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SEBRAE

EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N°. 039/2018

PREAMBULO

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DA PARAIBA - SEBRAE/PB,
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de Servico Social
Auténomo, com sede na Av. Maranhdo, 983 — Bairro dos Estados, inscrito no CNPJ (MF) sob o N°.
09.139.551/0001-05, através de sua Pregoeira e membros da CPL — Comissdo permanente de Licitacao,
nomeados pela PORTARIA DIAF N° 006/2018, de 28 de novembro de 2018, torna publico para
conhecimento dos interessados que na data, horario e local indicados abaixo fara realizar licitagdo, na
modalidade PREGAO, na forma PRESENCIAL, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, tombado sob o
n°® 039/2018, com base nos termos do REGULAMENTO DE LICITACOES E DE CONTRATOS DO
SISTEMA SEBRAE E OUTRAS NORMAS PERTINENTES, em sua versio aprovada pela RESOLUCAO
CDN NP, 213/2011, de 18 de maio de 2011, publicada no DOU Se¢édo n°. 3 - Pagina n°. 192 de 26 de maio
de 2011, considerando, ainda, as disposi¢des da RESOLUCAO CDN N°. 294/2018, conforme condicdes e
especificacdes definidas neste Edital e seus anexos.

LOCAL: Centro de Educacdo Empreendedora, situado na Rua Joaquim Pires Ferreira, S/N, Piso Superior
do Shopping SEBRAE, Bairro dos Estados, Jodo Pessoa/PB.

DATA: 08 de maio de 2019 (quarta-feira).

HORARIO: 09h00min. (Nove horas— Horéario Local).

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da licitagdo é & contratacdo, pelo SEBRAE/PB, de empresa que preste servigos técnicos
especializados em GESTAO DIGITAL DE DOCUMENTOS, através da digitalizagio
centralizada de acervo, com preparacao, digitalizacéo, depuragéo de dados, controle de qualidade,
indexacdo, importacdo e organizacdo de documentos fisicos, bem como o fornecimento de um
Sistema de Gestdo de Documentos integrado ao Sistema de Automagdo do Registro do Comércio
utilizado pela JUCEP - Junta Comercial do Estado da Paraiba.

1.2. O critério de julgamento serd o Menor Preco Global, observadas as exigéncias contidas neste
Edital e seus anexos quanto as especifica¢des do objeto.

1.3. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

1.3.1. ANEXO I —Termo de Confidencialidade;

1.3.2. ANEXO Il — Termo de Referéncia;

1.3.3. ANEXO Il — Modelo de Proposta de Precos;

1.3.4. ANEXO IV — Modelo de Procuracéo;

1.3.5. ANEXO V - Declaracdo do Porte da Empresa;

1.3.6. ANEXO VI - Termo de Declaracdo de Aceitacdo aos Requisitos do Edital,
1.3.7. ANEXO VII — Termo de Declaragdo de ndo parentesco;

1.3.8. ANEXO VIII — Minuta do Contrato.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados pertencentes ao ramo de atividade relacionado ao
objeto da licitacdo, conforme disposto nos respectivos atos constitutivos, gue atenderem a todas as
exigéncias, inclusive guanto a documentacdo, constantes deste Edital e seus Anexos.
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2.2. Nao serd permitida nesta licitagdo a participacdo de Dirigentes ou empregados do
SEBRAE/PB, bem como os ex-dirigentes ou ex-empregados, inclusive de quaisquer entidades
vinculadas ao SEBRAE, salvo se decorridos, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias da data da
respectiva demisséo.
2.3. Né&o sera admitida nesta licitacdo a participacdo de pessoas juridicas:

2.3.1. Que estejam suspensas de licitar ou impedidas de contratar com o Sistema SEBRAE;

2.3.2. Que estejam sob processo de faléncia ou concordata ou concurso de credores, dissolucéo,
liquidacdo judicial ou extrajudicial. Comprovar através de documento proprio;

2.3.3. Que tenham sido declaradas inidéneas;
2.3.4. Que estejam reunidas em forma de consorcio;
2.3.5. Que sejam cooperativas.

2.4, O descumprimento de qualquer condic&o de participacdo acarretard a inabilitacdo do licitante.

3. DO VALOR

3.1 Os recursos disponiveis para a execu¢do do objeto licitatério séo da ordem de até R$ 408.979,20
(quatrocentos e oito mil, novecentos e setenta e nove reais e vinte centavos).

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1. O licitante, ou o seu representante, devera, no local, data e horario indicados no predmbulo deste
Edital, apresentar-se ao Pregoeiro para efetuar seu credenciamento como participante deste Pregdo, munido
da sua carteira de identidade, ou de outro documento equivalente; estatuto, contrato social ou registro como
empresario individual da empresa representada; e do documento que lhe dé poderes para manifestar-se
durante a sessdo publica em nome do licitante, quando o estatuto/contrato social/registro como empresario
individual ndo o fizer. (ANEXO IV — Modelo de Procuracéo).

4.2. Além dos documentos acima especificados o licitante, ou o seu representante, devera apresentar
0s seguintes documentos:

4.2.1. Declaracdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, quando for o caso (conforme
ANEXO IV — Declaracdo de Porte da Empresa), ou certiddo expedida pela Junta Comercial
ou pelo Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condicdo de
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos do artigo 8° da Instrucéo
Normativa n°. 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio —
DNRC, como condic¢do de participacdo nesta licitacdo e sob pena de ndo usufruir do
tratamento diferenciado previsto neste Edital e na Resolugdo CDN 294/2018, do
SEBRAE/PB;

4.2.1.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte que se enquadrar em qualquer das
vedacOes do artigo 3°, pardgrafo 4°, da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo
podera participar desta licitacdo e usufruir do tratamento diferenciado previsto
neste Edital e na Resolugcdo CDN 294/2018, do SEBRAE/PB.

4.2.2. Termo de Declaracdo (conforme ANEXO VI — Termo de Declaracdo e Aceitacdo dos
Requisitos do Edital);
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SEBRAE

4.2.3. Termo de Declaragéo (conforme ANEXO VII — Termo de ndo parentesco);

4.3. O licitante ou o seu representante que nao se credenciar ou ndo comprovar seus poderes estara
impedido de apresentar lances, formular intencdo de recurso ou manifestar-se, de qualquer forma, durante
a sessdo.

4.4, Considera-se como representante do licitante qualquer pessoa habilitada, nos termos do estatuto
ou contrato social, do instrumento publico de procuracdo, ou particular com firma reconhecida, ou
documento equivalente.

4.4.1. O estatuto, o contrato social ou o registro como empresario individual deve ostentar a
competéncia do representante do licitante para representa-lo perante terceiros.

4.4.2. O instrumento de procuragdo publico, ou particular com firma reconhecida, deve ostentar
0s necessarios poderes para formulacdo de propostas e para a pratica de todos os demais
atos inerentes ao certame, devendo vir acompanhado dos documentos de constituicdo da
empresa ou do registro como empresario individual.

45, Cada credenciado podera representar apenas um licitante.

4.6. Fica assegurado as licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos previstos acima,
a substituicdo do seu representante junto ao processo.

4.7. Nesta fase de credenciamento, a documentacdo poderd ser apresentada em sua forma
original ou cépia autenticada.

4.7.1. Dos documentos originais apresentados durante o credenciamento, serdo reproduzidas
coOpias simples para compor 0 processo.

4.7.2. Se o licitante estiver representado por PROCURADOR esse instrumento devera ser
entregue com firma reconhecida (se em modelo particular) em original ou coépia
devidamente autenticada em cartorio de notas.

5. DA ABERTURA DA SESSAO

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, na data, horério e local indicados no
predmbulo deste Edital, quando o licitante, ou o seu representante, apds a fase de credenciamento, devera
apresentar ao Pregoeiro 0s seguintes documentos:

5.1.1. Envelopes da Proposta de Precos e da Documentagdo de Habilitacdo, separados, fechados e
rubricados no fecho, opacos, contendo em suas partes externas e frontais, em caracteres
destacados, 0s seguintes dizeres:

AO SEBRAE/PB

ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO PRESENCIAL N° 039/2018

RAZAO SOCIAL DO LICITANTE
ENDERECO COMERCIAL

CNPJ N° XXXX

AO SEBRAE/PB
ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTACAQ DE HABILITACAO
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SEBRAE

PREGAO PRESENCIAL N° 039/2018
RAZAO SOCIAL DO LICITANTE
ENDERCO COMERCIAL

CNPJ N° XXXX

5.2. Sera admitido o encaminhamento dos envelopes por via postal ou outro meio similar de entrega,
mediante recibo ou aviso de recebimento, desde que entregues até a abertura da sessdo publica.

5.2.1. Nessa hipotese, os dois envelopes deverdo ser acondicionados em invoélucro Unico,
enderecado diretamente a Comissdo, com a seguinte identificacdo:

A COMISSAO DE LICITACAO

SEBRAE/PB

PREGAO PRESENCIAL N° 039/2018

RUA JOAQUIM PIRES FERREIRA, S/N, PISO SUPERIOR DO SHOPPING SEBRAE,
BAIRRO DOS ESTADOS, JOAO PESSOA/PB — CEP: 58030-224

SESSAO EM 08/05/2019 - As 09h00min (Nove horas).

5.2.2. No caso de envio de envelopes na forma definida no item 5.2. e 5.2.1., o licitante devera
incluir no Envelope N° 1 — PROPOSTA DE PRECOS os documentos previstos nos itens
421.€422.4.2.3

5.3. Os envelopes que ndo forem entregues nas condi¢des acima estipuladas ndo gerarao efeitos como
proposta.

5.4. A declaracéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as san¢Ges
previstas neste Edital.

6. DA PROPOSTA DE PRECOS — ENVELOPE N°01

6.1. A proposta de pregos, constante no interior do Envelope n° 01, emitida por computador ou
datilografada, redigida em lingua portuguesa, com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou
entrelinhas, devidamente datada e assinada, como também rubricadas todas as suas folhas pelo licitante ou
seu representante, devera conter:

6.1.1. A razdo social do proponente, n°® CNPJ, endereco completo, telefone, fax e enderego
eletrénico (e-mail) para contato;

6.1.2. Especificacio dos servigos, conforme tabela constante no item 4. ESPECIFICACOES do
Termo de Referéncia — Anexo |1 do Edital.

6.1.3. Valor Unitéario e Total de cada item, em algarismo, com até duas casas decimais observadas
os valores maximos admitidos fixados no Termo de Referéncia — Anexo |1 do Edital.

6.1.4. Valor Global da Proposta, em algarismo e por extenso, com até 02 (duas) casas decimais
observadas o valor global méximo admitido estabelecido no Termo de Referéncia — Anexo
Il do Edital.

6.1.5. Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da
sua apresentag&o.

6.2. A apresentacdo da proposta implica plena aceitacdo, por parte do licitante, das condi¢Bes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos, bem como obrigatoriedade do cumprimento das disposic@es nela
contidas, assumindo o proponente 0 compromisso de executar os servi¢os nos seus termos, bem como,
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SEBRAE

fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
gualidades adequadas a perfeita execugédo contratuais, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

6.2.1. A Contratada deverda arcar com o ©Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitacéo.

6.2.2. No caso da proposta conter erro de valores para menos dos estipulados, a licitante ndo podera
se eximir do cumprimento do objeto proposto.

6.3. Sera facultado ao Pregoeiro ajustar a proposta, desde que nao altere o carater competitivo ou outros
dispositivos aqui estabelecidos.

7. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1, O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que sejam omissas, apresentem irregularidades
ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

7.2. A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada em Ata.

7.3. O Pregoeiro classificard o autor da proposta d¢ MENOR PRECO GLOBAL e aqueles que
tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 15% (quinze por cento),
relativamente a de Menor Preco Global, para participagdo na fase de lances.

7.3.1. Quando ndo forem verificadas, no minimo, trés propostas escritas de pre¢os nas condi¢des
definidas no subitem anterior, o Pregoeiro classificara as propostas de Menor Preco Global
e as outras 02 (duas) melhores propostas de cada item, para que seus autores participem dos
lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos.

8. DA FORMULACAO DOS LANCES

8.1. Classificadas as propostas, de acordo com o Edital, o Pregoeiro dard inicio a etapa de apresentagao
de lances verbais pelos licitantes, que deverdo ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos e
decrescentes.

8.1.1. O lance deverd ser ofertado pelo VALOR GLOBAL.

8.2. O Pregoeiro convidara individualmente os licitantes classificados, de forma sequencial, a
apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior prego, e 0os demais em ordem
decrescente do preco global.

8.3. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a exclusdo
do licitante da etapa de lances e a manutencéo do Gltimo prego por ele apresentado, para efeito de ordenagéo
das propostas.

8.4. Havendo absoluta igualdade entre 02 (duas) ou mais propostas de precos entre os licitantes
vencedores que estejam em igualdade de condic6es, como critério de desempate, o0 Pregoeiro, na presenga
dos licitantes interessados, fara sorteio para a escolha do vencedor.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba
Avenida Maranh&o, 983 — Bairro dos Estados — 58030-261 — Jodo Pessoa — Paraiba.
Telefones: (83) 2108-1000 / 0800 570 0800
www.sebraepb.com.br
CNPJ: 09.139.551/0001-05
Pagina 6 de 69



SEBRAE

8.5. Apurada a proposta final classificada em primeiro lugar, o pregoeiro podera negociar com 0
licitante para que seja obtido melhor prego, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar
condicOes diferentes daquelas previstas neste Edital.

8.6. Apos a negociacdo do preco, a proposta classificada em primeiro lugar sera verificada quanto a
compatibilidade dos valores ofertados e sua exequibilidade, bem como ao cumprimento das especificacdes
do objeto.

8.7. Apos a verificacdo de que trata o subitem anterior, o licitante devera comprovar sua condicdo de
habilitacdo, na forma determinada neste Edital.

9. DA HABILITACAO - ENVELOPE N° 2

9.1. Para a habilitacao, o licitante devera apresentar os documentos a seguir relacionados, no interior
do ENVELOPE N°. 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO, que correspondem aos seguintes itens:
Item 9; Item 10 e item 11 do instrumento convocatdrio:

9.1.1. Habilitac&o Juridica:
9.1.1.1. Cedula de identificacdo do(s) representante(s).
9.1.1.2. Prova de registro, no 6rgdo competente, no caso de empresério individual.
9.1.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, inclusive com as alteracGes em vigor,
devidamente registrado, e, no caso de sociedade por acles, acompanhado do
documento de eleicéo dos seus administradores.
OBSERVACAO: Caso o licitante tenha entregado os documentos exigidos acima na fase de
CREDENCIAMENTO ficardo desobrigados a apresenta-los nesta fase de habilitacdo, desde que
cumpridas as exigéncias aqui definidas, inclusive no que tange & autenticagdo de documentos ou
apresentacao de originais.
9.1.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:
9.1.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ.
9.1.2.2. Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Municipal, relativo ao domicilio ou

sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

9.1.2.3. Certiddo de Débitos Relativos a créditos Tributarios Federais e a divida Ativa da
Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), que abrange, inclusive, as contribui¢fes sociais previstas nas alineas “a” a
“d”, do parégrafo Unico, do art. 11, da Lei n® 8.212, de 1991;

9.1.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

9.1.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, apresentacdo da Certiddo
Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, do Imposto sobre
Operacdes relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre PrestacBes de Servicos de
Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicacdo - ICMS, expedida pela
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Secretaria de Estado de Fazenda, ou, se for o caso, certiddo comprobatéria de que o

licitante, em razéo do objeto social, esta isento de inscri¢do estadual;

9.1.2.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS), mediante Certificado de Regularidade do FGTS.

9.1.2.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), ou certiddo positiva com
efeitos de negativa.

9.1.2.8. Os documentos exigidos para habilitacdo poderéo ser apresentados em original,
por processo de copia autenticada por tabelido de notas, ou publicacdo em 6rgao
oficial da imprensa.

9.1.2.9. Os documentos apresentados em original ficardo retidos na pasta do processo.

9.1.2.10. O Pregoeiro (a) e a Equipe de Apoio ndo tém poderes para autenticar
documentos.

9.1.2.11.  Os documentos obtidos através da Internet ndo necessitam de autenticagcdo. Em
momento oportuno, o Pregoeiro e sua Equipe de Apoio comprovardo, através de
consulta aos sites oficiais, a regularidade fiscal da empresa participante nesta
licitacdo.

9.1.2.12.  As microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), por ocasido da
participacdo nesta licitacdo, deverdo apresentar toda a documentacéo exigida para
efeito de comprovagdo da regularidade fiscal, mesmo que haja alguma restricéo
(certiddo irregular), atendendo o que determina o art. 5°, §2°, da Resolugdo CDN N°
294/2008.

9.1.2.13. Havendo alguma restricio na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado a ME e / ou EPP o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogavel por igual periodo, a critério do SEBRAE/PB, objetivando a regularizagao
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certidfes negativas ou positivas, com efeito, de negativa.

9.1.2.14. A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior
implicard na perda do direito & contratacdo, ficando sujeito o ndo cumprimento da
regularizacdo a seguinte penalidade:

9.1.2.15. Adverténcia.

9.1.2.16. A licitante sera comunicada por escrito pelo Pregoeiro da penalidade imposta,
esclarecendo que havendo reincidéncia, esta ficara Suspensa do direito de licitar e
contratar com o SISTEMA SEBRAE, por prazo néo superior a 02 (dois) anos.

9.1.2.17.  Aentrega da documentacéo regularizada pela ME ou EPP serd feita diretamente
a Comisséo Permanente de Licitagdo do SEBRAE/PB, sob protocolo.

9.1.2.18. N&o ocorrendo tal regularizacdo da documentacéo, é facultado ao SEBRAE/PB
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para analise das
condicOes de Habilitacdo, ou cancelar a licitagéo.
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SEBRAE

9.1.2.19.  Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, deixar de
apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitacéo, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital, ressalvado o disposto quanto a
comprovacdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte.

9.1.2.20. No caso de inabilitacdo, o Pregoeiro retomara o procedimento a partir da fase de
julgamento da proposta, examinando a proposta subsequente e,

sucessivamente, na ordem de classificacéo.

9.1.2.21. Né&o serdo aceitos documentos com indicacdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles

legalmente permitidos.

9.1.2.22. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessdo, informando a nova data e horéario para a continuidade

da mesma.

9.1.2.23.  Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o

licitante sera declarado vencedor.

Da sesséo publica do Pregdo sera lavrada Ata, que mencionara todas os licitantes presentes, os lances finais
oferecidos, bem como as demais ocorréncias que interessarem ao julgamento, devendo a Ata ser assinada

pelo Pregoeiro e por todas os licitantes presentes.

10. REQUISITOS DE QUALIFICACAO TECNICA

10.1.  Alicitante devera apresentar, no momento da habilitagdo, os seguintes atestados para comprovacao

da qualificacéo técnica:

10.1.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido por pessoa(s) juridica(s) de direito publico
ou privado, que comprove(m) a aptiddo na Organizagdo, Expurgo, Tratamento Técnico
Arquivistico de documentos, no minimo 1.000.000 (um milhdo) de imagens com
equipamentos especificos para os procedimentos técnicos. A aludida comprovacdo podera
ser atraves do somatério de um ou mais atestados, sendo que um dos atestados conste pelo
menos 30% da quantidade minima mencionada acima, naquilo que se refere em especial a

comprovacéo dos quantitativos;

10.1.2. Atestado(s) de Capacidade Técnica, que comprove(m) a aptiddo da licitante no
desempenho de atividades de depuracdo e digitalizacdo, que seja pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades no fornecimento de, no minimo, 1.000.000 (um milhdo) de
imagens com equipamentos especificos para o procedimento técnico e prazos previstos neste
edital. A aludida comprovacdo podera ser através do somatorio de um ou mais atestados,
sendo que um dos atestados conste pelo menos 30% da quantidade minima mencionada

acima, naquilo que se refere em especial a comprovacdo dos quantitativos.

10.1.3. Comprovacdo da escolaridade dos profissionais de nivel superior em areas afins

(Administracdo, Arquivologia, Biblioteconomia).

10.1.4. Todos os cursos deverdo ser comprovados através de certificados emitidos, reconhecidos
e assinados pelo MEC, e ou comprovacéo de Carteira Profissional, emitidos pelos Conselhos

das areas mencionadas e estabelecidas.

11. REQUISITO DE QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba
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11.1.  Quanto a Qualifica¢gdo Financeira:

11.1.1.1.  A_empresa DEVERA apresentar, Certidio negativa de faléncia atualizada
(dltimos 90 dias), expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de
execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

11.1.1.2. Balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3
(trés) meses da data de apresentacdo da proposta.

11.1.1.3. A boa situacdo financeira do licitante sera avaliada pelos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), maiores que 1 (um),
resultantes da aplicagdo das formulas abaixo, com os valores extraidos de seu balango
patrimonial:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Total

SG= Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

LC= Passivo Circulante

11.1.1.4. O licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em
gualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera
comprovar que possui patrimonio liquido equivalente a 10% (dez por cento) do valor
total estimado da contratacdo ou do item pertinente.

12. RELATORIOS

12.1.  Acompanhamento
12.1.1. A CONTRATADA fica obrigada a apresentar relatério mensal de produtividade
detalhado, descrevendo o nimero de imagens produzidas, importadas com sucesso, tipos
juridicos trabalhados e nimero de empresas com cadastro atualizado (NIREs - Namero de
Identificacdo de Registro Empresarial e protocolos);

12.1.2. Osrelatérios gerados pela CONTRATADA deverdo ser impressos em impressoras de sua
propriedade.

12.2.Cronograma preévio de Execucao dos Servigos

12.2.1. Deverdo ser rigorosamente obedecidos os prazos abaixo:

DO CRONOGRAMA GERAL
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EXECUCAO

Até 15 dias Uteis da assinatura do
contrato.

A CONTRATADA deve apresentar a JUCEP as Etapas de Execugao
da prestacdo dos servicos, onde devera constar: fluxograma com as
etapas e respectivos prazos.

Até 07 dias Uteis a partir da
aprovacao do Cronograma de
Execucdo apresentado pela
CONTRATADA a JUCEP.

A CONTRATADA devera:

1) Instalar-se para executar a prestacdo dos servicos,

considerando equipamentos e pessoal;

2) Nomear preposto formalmente.

Até 45 dias da emissdo do Termo
de Autorizacdo

A CONTRATADA deve apresentar no minimo 120 mil imagens
digitalizadas.

Das 8h as 16:30h, de segunda a
sexta-feira.

Execugdo dos servigos contratados.

DAS INCONSISTENCIAS E RESOLUGOES DE PROBLEMAS

PRAZO

EXECUCAO

Até 48 horas Uteis

Todas as inconsisténcias identificadas pela equipe de Controle da
Qualidade da JUCEP no ambiente de producdo da CONTRATADA
serdo devidamente registradas e apresentadas 8 CONTRATADA,
para corregéo.

Até 02 (dois) dias uteis

Os arquivos rejeitados os quais apresentarem imagens com
problemas/imperfei¢Bes serdo devolvidos a CONTRATADA, para
rever todo o lote com a indicacdo do (s) erro (s).

Até o final do préximo dia Gtil para
solucéo do problema contados da
formalizacéo do chamado pelo
SEBRAE/PB

Durante a execugdo do servigo, a CONTRATADA deverd ser
acionada formalmente através de chamadas de e-mail e /ou oficios,
devendo ser iniciado o atendimento e solucionado no prazo.

13. EQUIPE TECNICA/RESPONSABILIDADES

13.1.  Equipe Técnica

13.1.1. Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd dispor de uma equipe
de trabalho especifica, levando em consideragdo a categoria profissional para cada uma das
funcBes descritas abaixo, respeitando os pisos salariais referentes aos acordos e dissidios
coletivos de cada um dos sindicatos a que pertencem os contratados:
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EQUIPE DE TRABALHO EMPRESA CONTRATADA

Funcéo

Perfil

Atividade

Expediente

Consultoria Técnica

Profissionais
especializados e
habilitados

Elaboracéo das etapas de
execucdo dos servicos,
conforme cronograma de
execucdo, contemplando

suporte técnico aos usuarios
durante a vigéncia do contrato.

treinamento, acompanhamento e

Deverao ser informadas
as etapas em
conformidade ao
cronograma de
execucdo, previsto no
item 6.2.1.

Geréncia de Projeto

Nivel Superior em
areas afins
(Administracéo,
Arquivologia,
Biblioteconomia)

Responsavel pela execucdo das
tarefas pertinentes a Gestdo de
Projetos prevista no item 4.

Devera estar disponivel
no site de producéo
sempre que se fizer

necessario.

Equipe Técnica

Profissionais
especializados e
habilitados

Executar os servicos de preparo, digitalizacdo, indexacéo,
controle de qualidade, suporte técnico e administracao,
mantendo a linha de produgéo da digitalizacdo centralizada

em pleno funcionamento

Geréncia de
Producéo

Nivel Superior em
areas afins
(Administracdo,
Arquivologia,
Biblioteconomia)

Responsavel pela supervisao
geral, controle dos recursos,
tarefas a serem executadas,
realizacdo de visitas de
inspecdo, acompanhamento e
andlise da producéo, garantir o
pleno funcionamento da linha
de producdo em seus
respectivos turnos de trabalho,
disponibilizando para a equipe
de produgdo os recursos
necessarios, controlar a
produtividade individual de
cada profissional nas diversas
etapas da linha de produgéo.
Manter e controlar os relatérios
histdricos e estatisticos
semanais atualizados para que
as metas de producéo sejam
atingidas. Atuar no
gerenciamento das atividades da
equipe da contratada bem como
em toda infraestrutura
necessaria para o atendimento

do contrato.

Devera estar disponivel
no site de producéo
sempre que se fizer

necessario.
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Organizador de
documentos

Nivel médio completo

Interagir com o pessoal da
JUCEP para recep¢do dos
documentos, controlando a
entrada e saida, organizando os
lotes de acordo com 0s
procedimentos descritos na fase
de preparo dos documentos,
garantindo que 0S mesmos
estejam aptos a serem
digitalizados, evitando que
estejam amassados,
grampeados, rasgados ou com
qualquer outra caracteristica que
prejudique sua alimentacgéo
automatica.

De acordo com
cronograma e etapas de
execucdo.

Operador de
Scanner

Nivel médio completo

Capturar e digitalizar os lotes
preparados através dos scanners
disponiveis na linha de

De acordo com
cronograma e etapas de
execucao.

Controlador de
Qualidade

Nivel médio completo

producéo.
Verificar e liberar os lotes
digitalizados  efetuando o
controle de qualidade da

digitalizacdo e indexacdo de
cada pagina digitalizada.

Em certos casos, estardo aptos a
redigitalizar, reindexar e
reorganizar documentos que
estejam fora de conformidade
com os originais. Identificar os
documentos digitalizados de
forma a inserir os indices de
pesquisa, caso 0S mesmos nao
tenham sido identificados
automaticamente durante a
digitalizacdo, com as defini¢des
pré-acordadas com a JUCEP.

De acordo com
cronograma e etapas de
execucao.

13.2. Treinamento

13.2.1. A CONTRATADA devera fornecer, em Jodo Pessoa/PB, o0s treinamentos necessarios
para os administradores e usuarios da JUCEP, na utilizagdo do ambiente/solucdo instalados.

14. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

14.1.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba
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14.1.1. A proposta final devera ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em
uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Gltima folha ser assinada
e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

14.1.2. A proposta final devera conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia
do licitante vencedor, para fins de pagamento.

14.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no decorrer da
execucdo do contrato, no momento da repactuacéo ou de aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for
0 caso.

15. DA INVERSAO DE FASES

15.1.  Sera facultado ao Pregoeiro, inverter o procedimento, abrindo primeiramente o envelope de
habilitagdo e ap0s as propostas dos licitantes habilitados, conforme disposto no art. 17 do Regulamento de
Licitagbes e de Contratos do Sistema SEBRAE e Outras Normas Pertinentes.

16. DOS RECURSOS

16.1. Declarado o vencedor, e depois de decorrida a fase de regularizagdo fiscal, caso o licitante
vencedor seja microempresa ou empresa de pequeno porte, qualquer licitante podera, ao final da sesséo
publica, de forma imediata e motivada, manifestar sua intencdo de recorrer, quando lhe sera concedido o
prazo de 02 (dois) dias Uteis para apresentar as razdes do recurso, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contra razdes em igual prazo, que comegara a contar do término
do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

16.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer importara
a decadéncia desse direito.

16.3.  Os recursos serdo julgados pela autoridade competente ou por quem esta delegar competéncia no
prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposicao.

16.3.1. A analise quanto ao recebimento ou ndo do recurso ficara adstrita a verificagdo da
tempestividade e da existéncia de motivacéo da intencéo de recorrer.

16.4. O provimento de recurso pela autoridade competente, conforme o caso, importara invalidagdo
apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

16.5.  N&o serdo conhecidos os recursos cujas razfes forem apresentadas fora dos prazos legais.

16.6.  Os recursos terdo efeito suspensivo.

17. DA HOMOLOGAGAO E ADJUDICACAO

17.1.  Declarado o licitante vencedor, o pregoeiro encaminhara o processo a autoridade competente para
a homologacéo e adjudicacéo.

18. DO CONTRATO

18.1.  Apos a homologagdo da licitagdo, a Adjudicataria serd convocada pela Unidade de Assessoria
Juridica (UAJ) do SEBRAE/PB para assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangOes previstas neste instrumento.
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18.1.1. Apos a convocacdo, a Adjudicataria tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis para comparecer
a Unidade de Assessoria Juridica (UAJ) para a assinatura do instrumento contratual.

18.1.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada da Adjudicataria e aceita pelo SEBRAE/PB.

18.2.  Sea Adjudicataria, injustificadamente, recusar-se a assinar o Contrato, podera ser convocado outro
licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, ap6s feita a negociacdo, verificada a
aceitabilidade da proposta e comprovados os requisitos de habilitacdo, celebrar a contratagdo, sem prejuizo
das sancdes previstas neste Edital e das demais cominacdes legais.

18.3. A Contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necesséria, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

18.3.1. As supressdes resultantes de acordo celebradas entre os contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento).

18.4.  E vedada a subcontratac&o total do objeto.

18.5. A Contratada devera manter durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitaco.

18.6.  Durante a vigéncia do contrato, a fiscalizacdo sera exercida por um representante da Contratante,
ao qual competird registrar em relatério todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas e dirimir as
duvidas que surgirem no curso da prestagdo dos servicos, de tudo dando ciéncia ao SEBRAE/PB.

19. GESTAO DO CONTRATO

19.1.  Compete ao Gestor do Contrato:

19.1.1. Abrir pasta para o contrato, visando o acompanhamento de sua execucédo e incluséo de
eventuais termos aditivos.

19.1.2. Registrar todas as ocorréncias (reclamacfes escritas, mensagens eletronicas,
fotografias, etc.) relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario a
regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

19.1.3. Estabelecer prazo para corregdo de eventuais pendéncias na execucdo do contrato e
informar & Unidade de Assessoria juridica e a Comissdo Permanente de Licitagdo as
ocorréncias que possam gerar dificuldades na prestacdo do servico.

19.1.3.1. Nos casos de ndo atendimento aos prazos estabelecidos, informar, por escrito, a
unidade de Assessoria juridica e a Comissao Permanente de Licitacdo para que sejam
aplicadas as sangdes cabiveis.

19.1.4. Receber e atestar as notas fiscais referentes aos servigos executados e encaminha-las a
unidade competente para pagamento.

19.1.5. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronoldgica,
observando para que o valor do contrato ndo seja ultrapassado.
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19.1.6. Encaminhar a Diretoria do SEBRAE-PB o pedido de complementacédo ou acréscimo ao
contrato para analise da viabilidade do pleito, com a antecedéncia necessaria.

19.1.7. Acompanhar a vigéncia do contrato de modo que o objeto contratado seja plenamente
satisfeito.

19.1.8. Conhecer o inteiro teor do Contrato e seus eventuais aditivos.

19.1.9. Conhecer suas atribuicdes para o exercicio das atividades de gestdo do instrumento de
contrato.

19.1.10. Acompanhar rotineiramente a excecdo dos bergos contratados, de forma a atuar
tempestivamente na solugdo de eventuais problemas verificados.

19.1.11. Encaminhar as questdes que ultrapassem o ambito das atribuicGes que lhes foram
designadas aos respectivos responsaveis.

19.1.12. Providenciar a obtencéo de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico para aqueles casos
em que tiver dividas sobre a providencia a ser adotada.

19.1.13. Atuar em tempo hébil na solucdo dos problemas que por ventura venham a ocorrer ao
longo da execucéo contratual.

19.1.14. Responsabilizar-se pelos danos causados do SEBRAE/PB, em fun¢do da improbidade na
gestdo do contrato, sujeitando-se as penalidades previstas no Cddigo de Conduta da
instituicdo.

19.1.15. A gestdo da contratacdo oriunda do Pregdo Presencial n°. 039/2018, a ser realizado, serd
exercida pela Unidade de Desenvolvimento Territorial e Politicas Publicas — UDTP,
através do analista Luciano de Holanda de Souza.

20. DA VIGENCIA DO CONTRATO

20.1. O prazode vigéncia do Contrato serd de dez (10) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, por interesse da Contratante e concordancia da
Contratada, até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante a celebragdo, de Termo Aditivo.

21. DO REAJUSTE

21.1.  Serd admitido o reajuste dos precos dos servi¢os continuados contratados com prazo de vigéncia
igual ou superior a doze meses, nos termos do artigo 19, XXIl, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°
2/2008, desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano, mediante a aplicacdo do IPCA, ou outro
indice que venha substitui-lo, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), cujo
periodo de apuracéo a ser considerado, sera pelo prazo final da vigéncia contratual

21.2. O interregno minimo de 1 (um) ano sera contado:
21.3.  Parao primeiro reajuste: a partir da data limite para apresentagéo das propostas constante do Edital;

21.4.  Para os reajustes subsequentes ao primeiro: a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao
Gltimo reajuste ocorrido ou precluso.
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21.5. O prazo para a Contratada solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogacdo contratual
subsequente a data em que se completou o cdmputo do interregno minimo de 1 (um) ano, ou na data do
encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacéo.

21.6.  Caso a Contratada ndo solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera
a preclusdo do direito ao reajuste.

21.7.  Se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste s6 podera ser pleiteado apds o
decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado na forma prevista neste Edital.

21.8.  Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o novo indice de reajuste
adotado, a Contratada devera solicitar a inser¢do de clausula no termo aditivo de prorrogacéo que resguarde
o direito futuro ao reajuste, a ser exercido tdo logo seja divulgado o novo indice, sob pena de preclusdo.

21.9.  Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-se
0 seguinte:

21.10. A partir da data em que se completou o computo do interregno minimo de 1 (um) ano;

21.11. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade
para concessao dos proximos reajustes futuros.

21.12. Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogacéo contratual, caso em que deverdo ser formalizados por aditamento ao contrato.

22. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

22.1.  As obrigacdes da Contratante, da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia e na
minuta do instrumento de Contrato.

23. DAS PRATICAS ANTICORRUPCAO

23.1. As partes concordam que executardo as suas obrigagdes de forma ética e de acordo com o0s principios
aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos no art. 2° do seu Regulamento de Licitagdes e Contratos.

23.1.1. A Contratada assume que é expressamente contraria a pratica de atos que atentem contra
0 patriménio e a imagem do Sistema SEBRAE.

23.2.Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por meio de outrem,
qualquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam prética ilegal ou de corrupgéo sob as leis de qualquer pais, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de forma que ndo relacionada a este
contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

23.3. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigacGes de seus
agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade com as
leis, as normas vigentes e as determina¢des do instrumento contratual correspondente.

24. DA VEDAGCAO AO NEPOTISMO

24.1.  Mediante a lavratura do presente termo de contrato, as partes ratificam o conhecimento prévio
acerca da impossibilidade de contratacdo de empresas cujos socios ou administradores tenham relagéo de
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parentesco com funcionarios investidos em cargo de direcdo, chefia ou assessoramento no ambito do

SEBRAE/PB.

24.2. A relagdo de parentesco de que trata essa Clausula inclui conjuge, companheiro ou parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

25. DO PAGAMENTO

25.1. O pagamento seréa realizado em 08 (oito) parcelas, iguais, mensais, conforme entrega dos servigos
mediante apresentacdo de relatério de execucédo. Os servicos e suas particularidades constam neste Termo
de Referéncia. O pagamento sera efetivado a partir da entrega de nota fiscal e certiddes negativas. O
SEBRAE/PB realiza pagamentos a fornecedores em duas datas: 15 e 30 de cada més.

25.2. As notas fiscais apresentadas até 08 (oito) dias corridos antes do dia 15 (quinze) receberdo nesta data.
As demais serdo pagas juntamente com as apresentadas 08 (oito) dias corridos antes do dia 30. Ja as
gue extrapolarem este prazo, serdo pagas no dia 15 do més seguinte.

25.3. O pagamento somente sera efetuado apos o “atesto”, pelo responsavel designado pela Contratante, da
Nota Fiscal apresentada pela Contratada, que contera o detalhamento dos servigos executados.

25.4.0 “atesto” fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal apresentada pela
Contratada com os servicos efetivamente prestados.

25.5.0 pagamento dos servicos executados pela Contratada e aceitos definitivamente pelo SEBRAE/PB
sera efetuado. O referido pagamento serd mensal, de acordo com a demanda executada no periodo.

25.6. S&o de responsabilidade exclusiva da Contratada todos os custos e despesas referentes a prestacdo dos
servicos, tais como custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas,
contribui¢cdes para fiscais, transporte, seguro, insumos), além de quaisquer outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto do contrato.

25.7. A nota fiscal ndo aprovada pelo SEBRAE/PB serd devolvida & Contratada para as necessarias
corre¢des, acompanhada das informagfes que motivaram sua rejeicao.

25.7.1. Na hipétese do subitem anterior, 0 pagamento ficard pendente até que a Contratada
promova as medidas saneadoras necessarias. Nessa situagdo, o prazo para pagamento
iniciar-se-a ap0s a regularizagdo das pendéncias, mediante a reapresentacdo da nota fiscal
devidamente corrigida.

25.8. Para fazer jus ao pagamento, a fornecedora adjudicataria devera apresentar junto as notas fiscais,
comprovacdo de sua adimpléncia com a Seguridade Social (Certiddo Negativa de Débito - CND), com
0 FGTS (Certificado de Regularidade do FGTS), com a Fazenda Federal e a Justica Trabalhista, bem
como a regularidade de impostos e taxas que porventura incidam sobre os objetos licitados.

26. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

26.1.  Asdespesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da dotagdo orcamentaria:

PROJETO: REDESIMPLES NO ESTADO DA PARAIBA

ACAO: REALIZACAO DO MAPEAMENTO, SIMPLIFICACAO E PADRONIZACAO DOS
PROCESSOS

FONTE DE RECURSOS: CSN
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27. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

27.1.  Arecusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e podera acarretar ao licitante as
seguintes penalidades:

27.1.1. Perda do direito a contratacao.

27.1.2. Suspensdo do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo ndo
superior a 2 (dois) anos.

27.2. O inadimplemento total ou parcial das obriga¢es contratuais assumidas dard ao contratante o
direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo da aplicacdo das seguintes penalidades:

27.2.1. Adverténcia.

27.2.2. Suspensdo do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo nédo
superior a 2 (dois) anos.

27.2.3. Multa de até a 10% (dez por cento) sobre o valor total estimado da contratac&o.

28. DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1.  Até dois dias Uteis antes da data fixada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do pregéo.

28.1.1. Informagdes adicionais poderdo ser solicitadas ao SEBRAE/PB, por escrito, em meio
fisico, mediante protocolo na Comissdo de Licitacdo do SEBRAE/PB, ou por meio de
correspondéncia eletrénica enderecada ao e-mail: rosemi@sebraepb.com.br ou ainda, pelo
telefone (83) 2108-1268, de segunda a sexta, das 08 horas as 12 horas e das 14 horas as 18
horas, em até 02 (dois) dias Uteis antes da data prevista para a sessao publica.

28.1.2. Acolhida a impugnagdo contra 0 ato convocatorio, serd designada nova data para a
realizacdo do certame, observando-se as exigéncias quanto a divulgagdo das modificacbes
no Edital.

28.2.  Qualquer modificacdo no Edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicacdo em que
se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacéo das propostas.

28.3.  Néo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro em
contrario.

28.4.  E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a promogéo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de
documento ou informacdo que deveria constar no ato da sesséo publica.

28.5. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

28.6. O SEBRAE/PB poderéa revogar a presente licitagdo, por interesse publico, e devera anula-la por
ilegalidade, sempre em despacho fundamentado, sem a obrigacéo, por isso, de indenizar os participantes.
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28.7.  Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e o
SEBRAE/PB ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou
do resultado do processo licitatorio.

28.8.  Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. So6 se iniciam e vencem os prazos em dias de funcionamento do Sistema
SEBRAE.

28.9.  As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse do SEBRAE/PB, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contrataco.

28.10. Em caso de divergéncia entre disposicdo do Edital e das demais pegas que compdem o0 processo,
prevalece a previsdo do Edital.

28.11. Ficaassegurado ao SEBRAE/PB o direito de verificar a exatiddo das informacGes prestadas pelos
licitantes, antes e apds a adjudicacéo.

28.12. O presente Edital de PREGAO passara a fazer parte integrante do contrato a ser celebrado, como
se nele estivesse inteiramente transcrito.

28.13. O Edital e seus Anexos poderao ser lidos e/ou obtidos no SEBRAE/PB, situado no endere¢co Rua
Joaquim Pires Ferreira, S/N, Piso Superior do Shopping SEBRAE, Bairro dos Estados, Jodo Pessoa-PB,
nos dias Uteis, no horario das 08 horas as 12 horas e das 14 horas as 18 horas.

28.14. O Edital também estd disponibilizado, na integra, nos enderecos eletrbnicos
www.sebraepb.com.br, na secdo Veja mais destaques do Estado — Licita¢fes do Sebrae na Paraiba, e
no Canal do Fornecedor www.scf2.sebrae.com.br/portalcf.

28.15. Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no
SEBRAE/PB, no endereco Rua Joaquim Pires Ferreira, S/N, Piso Superior do Shopping SEBRAE, Bairro
dos Estados, Jodo Pessoa-PB, nos dias Uteis, no horario das 08 horas as 12 horas e das 14 horas as 18 horas.

28.16. O foro para dirimir questfes relativas ao presente Edital serd o da Comarca de Jodo Pessoa-PB,
Estado da Paraiba, com exclusdo de qualquer outro.

Jodo Pessoa, 24 de abril de 2019.

ROSEMI MARY OLIVEIRA SILVA
Pregoeira
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ANEXO | - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Por este instrumento particular, de um lado, 0 SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS DA PARAIBA — SEBRAE/PB, doravante designado apenas por SEBRAE/PB, entidade
associativa de Direito Privado, sem fins lucrativos, transformado em servico social autbnomo pelo
Decreto n°. 99.570, de 9 de outubro de 1990, com sede na Avenida Maranhdo, 983 — Bairro dos Estados
— Jodo Pessoa/PB, inscrito no CNPJ/MF sob o n°. 09.139.551/0001- 05, neste ato representado, de acordo
com o Estatuto Social; pelo Diretor Superintendente, WALTER AGUIAR, portador da Carteira de
Identidade n°. 192.796, expedida pela SSP/PB, e inscrito no CPF/MF sob 0 n°.112.405.804-44 e, de outro

lado a empresa , inscrita no CNPJ n° representada
pelo Diretor portador(a) da Carteira de Identidade n° _ , € inscrita no
CPF/MF sob o n° , doravante designado RESPONSAVEL, se compromete, por

intermédio do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a ndo divulgar e ou fazer uso sem
autorizacdo de quaisquer informacdes obtidas no exercicio das atividades profissionais nas instalacdes da
Junta Comercial do Estado da Paraiba (JUCEP), em conformidade com as seguintes clausulas e
condicoes:

|CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. A RESPONSAVEL reconhece que, em razio de seu trabalho como PRESTADORA DE
SERVICOS DE DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS, estabelece contato com informagdes
privadas da JUCEP, que podem e devem ser conceituadas como segredo de industria ou de negdcio. Estas
informacdes devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condigdo e ndo podem ser divulgadas a
terceiros ndo autorizados, ai se incluindo os proprios empregados da JUCEP, sem a expressa e escrita
autorizacdo do representante legal signatéario do contrato ora referido.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINICOES

2.1. As informag0es a serem tratadas confidencialmente sdo aquelas assim consideradas no ambito da
JUCEP e que, por sua natureza, ndo sdo ou ndo deveriam ser de conhecimento de terceiros, tais como:

I. Listagens e documentacbes com informacGes confidenciais, inclusive aquelas relativas ao sigilo
bancério da JUCEP;

I1. Documentos relativos aos processos manuseados, e ou, documentos que constam no banco de dados
da JUCEP e que podem ser acessados pelo sistema;

I11. Processos que constem as informacfes de quaisquer atos constitutivos de empresas que tramitam na
JUCEP;

IV. Valores e informagdes de natureza operacional, financeira, administrativa, contabil e juridica.

2.2. A RESPONSAVEL reconhece que as referéncias dos incisos | as IV da Clausula Segunda deste
Termo sdo meramente exemplificativas, e que outras hipoteses de confidencialidade que ja existam ou
venham ser como tal definidas no futuro devem ser mantidas sob sigilo.

Paragrafo Unico. Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informacéo, a
RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado expressamente pelo
representante legal signatario do contrato. Em hip6tese alguma, a auséncia de manifestacdo expressa do
SEBRAE/PB podera ser interpretada como liberagdo de qualquer dos compromissos ora assumidos.

CLAUSULA TERCEIRA — DA RESPONSABILIDADE
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3.1. O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a responsabilidade civil
e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no descumprimento ou violago.

3.2. A RESPONSAVEL recolher4, ao término de seu trabalho como PRESTADORA DE SERVICOS
DE DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS, para imediata devolucio a JUCEP, todo e qualquer
material de propriedade deste, inclusive notas pessoais envolvendo matéria sigilosa a este relacionada,
registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos sob seu
controle, assumindo a RESPONSAVEL o compromisso de ndo utilizar qualquer informagc&o sigilosa ou
confidencial a que teve acesso enquanto PRESTADORA DE SERVICOS DE DIGITALIZACAO DE
DOCUMENTOS.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA |

4.1. A vigéncia do presente termo inicia-se a partir de sua assinatura pelas partes e terd prazo
indeterminado.

4.2. As obrigacoes a que alude este instrumento perdurardo, inclusive, apos a cessagdo do vinculo
contratual entre a RESPONSAVEL e o SEBRAE/PB e abrangem as informaces presentes e futuras.

|CLAUSULA QUINTA — DA ADESAO |

5.1. A RESPONSAVEL se compromete, no exercicio das atribuicdes como PRESTADORA DE
SERVICOS DE DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS a apresentar a0 SEBRAE/PB declaracéo
individual de adesdo e aceitacdo das presentes clausulas.

5.2. Devera constar na pasta funcional da RESPONSAVEL, esse termo, por tempo indeterminado.

CLAUSULA SEXTA - DO FORO

6.1. Fica eleito o foro de Jodo Pessoa para dirimir questes originarias deste instrumento, constituindo
este titulo executivo extrajudicial, nos termos do inciso I, do artigo 585 do Codigo de Processo Civil
Brasileiro.

6.2. E por estarem justas e acertadas, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual
teor na presenca de duas testemunhas.

Atenciosamente,

RESPONSAVEL

Empresa Prestadora de Servicos de Digitalizacdo

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba
Avenida Maranh&o, 983 — Bairro dos Estados — 58030-261 — Jodo Pessoa — Paraiba.
Telefones: (83) 2108-1000 / 0800 570 0800
www.sebraepb.com.br
CNPJ: 09.139.551/0001-05
Pagina 22 de 69




SEBRAE

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

1. UNIDADE SOLICITANTE

1.1

Unidade de Desenvolvimento Territorial e Politicas PUblicas.

2. OBJETO

2.1.

O presente termo de referéncia objetiva a contratacédo, pelo SEBRAE/PB, de empresa que preste
servigos técnicos especializados em GESTAO DIGITAL DE DOCUMENTOS, através da
digitalizacdo centralizada de acervo, com preparacdo, digitalizacdo, depuracdo de dados,
controle de qualidade, indexac&o, importacéo e organizacdo de documentos fisicos, bem como
o fornecimento de um Sistema de Gestdo de Documentos integrado ao Sistema de Automagéo
do Registro do Comércio utilizado pela JUCEP - Junta Comercial do Estado da Paraiba.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE E DAS QUANTIDADES

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Justifica-se a presente solicitacdo a partir da Lei Federal n® 11.598, de 03 de dezembro de 2007,
instituiu a Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e
Negocios - REDESIM. Esta Rede visa proporcionar a integracdo de todos os agentes envolvidos
no processo mercantil, permitindo, por intermédio da presenca fisica ou da internet, a abertura,
fechamento e legalizacdo de empresas no Estado da Paraiba, reduzindo a burocracia e
beneficiando os empreendedores e institui¢des pdblicas. Para tanto, a REDESIM, através de um
conjunto de agdes, normas e sistemas, mantém & disposicdo dos usudrios orientagdes e
instrumentos que permitem pesquisas prévias as etapas de registro ou inscrigao, alteracéo e baixa
de empresarios e pessoas juridicas, de modo a prover ao interessado a certeza quanto a
documentacdo exigivel e quanto & viabilidade do registro ou inscricdo, com o objetivo de
proporcionar ao empreendedor a linearidade na entrada de documentos para legalizacdo de sua
empresa, reduzindo a burocracia, 0 tempo e o custo da legalizacdo de seu negécio.

A solicitacdo esta alinhada com a missdo do SEBRAE que busca promover a competitividade e
o desenvolvimento sustentavel dos pequenos negocios e fomentar o empreendedorismo, para
fortalecer a economia nacional e dos estados da Paraiba.

Alinha-se também ao Direcionamento Estratégico de SEBRAE 2013/2022 e contribui para o
alcance do objetivo estratégico de potencializar um ambiente favoravel para o desenvolvimento
dos pequenos negacios.

A digitalizacdo dos documentos justifica-se, pois, visa reduzir o espaco de arquivos com
prontuarios em papel e o tempo de acesso as informacdes contidas nos arquivos, permitindo
consultas de forma segura, répida e precisa.

A organizacao do arquivo fisico, sua digitalizacéo, indexacao e controle de qualidade, trardo aos
documentos produzidos na JUCEP um nivel de exceléncia e modernidade, permitindo seu
arquivamento digital e indexado ao arquivo fisico, tornando uma realidade a integragdo da
Paraiba ao sistema proposto pela REDESIM.

O SEBRAE/PB e a Junta Comercial do Estado da Paraiba - JUCEP, firmaram convénio para
viabilizar a implantacdo da REDESIM - Rede Nacional para Simplificacdo do Registro e da
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Legalizagdo de Empresas e Negocios, no Estado da Paraiba, fortalecendo desta forma, o
ambiente de negdcios paraibano.

3.7. Para a plena prestacdo dos servicos foram definidos limites de horas a serem contratadas, de
acordo com cada item e suas especificaces. As etapas constantes na prestacdo dos servigos
ocorrerdo ao longo de 8 meses, e apresentam nivel de complexidade, necessidade de capacitacéo,
insumos e conhecimento distintos. Para a definicdo da real necessidade do quantitativo de horas
a serem alocadas em cada etapa foram levados em consideracdo todas as variaveis apontadas e
o resultado de benchmarking de processos similares realizados por outros SEBRAES, além de
orientacdo do SEBRAE/NA quando da elaboracéo e aprovacdo do projeto de Implantacdo da
REDESIMPLES no estado da Paraiba. No tocante a quantidade de documentos a serem
digitalizados a base foi definida a partir da sinalizagdo da Junta Comercial do Estado da Paraiba
(JUCEP), e podera sofrer alteragdes, para menos, conforme evolugéo de servigos ja em execugdo.
Assim, vimos justificar a distribuicdo das horas e dos quantitativos elencados no quadro geral
dos servicos cotados.

3.8. As quantidades de copias apresentadas no quadro 4 representam uma estimativa da necessidade
apresentada pela JUCEP no ato da formulagdo do processo. Portanto, devido a agdo de
digitalizacdo do acervo da JUCEP ja se encontrar em execuc¢do, a presente contratacdo executara
0 saldo remanescente apresentado no ato da assinatura do contrato o que caracteriza a execugédo
por demanda.

4. ESPECIFICAGOES |

01 Organizacao dos documentos fisicos HORA 240
GESTAO . .

02 DOCUMENTAL Armazenagem interna dos documentos fisicos HORA 240

03 Depuragdo de documentos HORA 240

GERENCIAMENTO

04 ELETRONICO DE

DOCUMENTOS
SERVICOS

05 TECNICOS Servigo de Gestdo de Projetos HORA 240

ESPECIALIZADOS

Digitalizacéo e indexacdo de documentos que estéo

no SIARCO em tamanho A4 e oficio IMAGEM | 1.000.000 (um milhdo) *

* A digitalizacdo dos documentos serd por paginas que compdem o0s atos das empresas,
empresarios e sociedades empresariais. As quantidades informadas no quadro representam
uma estimativa da necessidade atual da JUCEP.

4.1. Gestdao Documental

4.1.1. Organizagdo de documentos fisicos
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4.1.1.1. Anélise, avaliacdo e sele¢do dos documentos constantes do Acervo Documental; -
Preparacgdo, higienizacéo, retirada de grampos, clipes e qualquer outro material que
n&o faca parte dos documentos e que venham a prejudicar o processo de manipulagéo,
armazenamento, consulta e conservacao;
4.1.1.2. Organizacdo da documentacdo de acordo com normas técnicas de Arquivologia; -
Tratamento técnico da documentacdo (selecdo, classificacdo, arquivamento em
pastas, envelopes e/ou caixas);
4.1.1.3. Identificacdo de documentos para descarte.

4.1.2. Armazenagem interna de documentos fisicos
4.1.2.1. Arquivamento dos documentos;

4.1.2.2. Acondicionamento em suporte adequado, com fornecimento de caixa-arquivo.
4.1.3. Depuragdo de documentos
4.1.3.1. Cadastro e atualizacdo de atos das empresas com registro no SIARCO.
4.2. Gerenciamento Eletronico de Documentos
4.2.1. Digitalizacdo e Indexacdo de documentos que estdo no SIARCO

4.2.1.1. Processamento de documentos nos seguintes formatos: A4 e Oficio de diferentes
gramaturas;

4.2.1.2. Formatos da imagem: PDFA Pesquisavel, como também, usar recursos de FTR - Full
Text Retrieval;

4.2.1.3. Escala bitonal (preto e branco), grayscale (nos casos indicados) ou colorido;
4.2.1.4. Resolugdo de 300 DPI;

4.2.1.5. Indexacdo: cada documento podera conter até 5 (cinco) campos (indices), sendo que
0 somatério de caracteres dos campos ndo podera ultrapassar 120 (cento e vinte)
caracteres alfanuméricos;

4.2.1.6. OCR: os arquivos gerados no processo de digitalizagdo poderdo ser submetidos a
Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR). Neste caso sera gerado um arquivo do
tipo PDFA-Pesquisavel.

4.3. Servicos técnicos especializados
4.3.1. Servigo de Gestdo de Projetos

4.3.1.1. Gerenciamento das atividades pertinentes ao projeto, com a elaboracdo de
documentos e relatérios de gestdo;

4.3.1.2. Elabora¢do de Plano de Trabalho detalhando todas as atividades e suas respectivas
fases e marcos a serem desenvolvidos, a partir de uma Estrutura Analitica de Projetos
(EAP);
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4.3.1.3. Elaboracéo de Plano de Acompanhamento e Controle, incluindo uma agenda de

reunides de acompanhamento dos servigos sob contrato com a equipe envolvida no
projeto;

4.3.1.4. Elaboragdo de Plano de Gerenciamento de Escopo, Plano de Gerenciamento do

Tempo, Plano de Gerenciamento de Custos, Plano de Gerenciamento de Qualidade e
Plano de Gerenciamento de Problemas.

4.4. Quadro Geral de Produtos a serem entregues

ESPECIFICACAO

Organizacao dos documentos fisicos Cx. Box
Armazenagem interna dos documentos fisicos Cx. Box
Depuracéo de documentos Documentos (atos)

Digitalizacéo e indexacdo de documentos que estdo no

SIARCO Imagem

Gestéo de Projetos Horas

5. DA FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

5.1. ACONTRATADA devera apresentar as etapas da execug¢do dos servigos, considerando o prazo
maximo de 08 (oito) meses entre inicio de atividades e concluséo total dos servigos contratados.

5.2. O SEBRAE/PB ir4 autorizar o inicio das atividades ap6s andlise e aprovagdo em conjunto com
a Equipe de Controle de Qualidade da JUCEP, dos itens descritos abaixo:

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.24.

5.2.5.

Levantamento dos documentos;

Anélise dos requisitos de campos e documentos digitalizados: avaliacdo das necessidades
de customizacdo dos aplicativos da CONTRATADA e dos sistemas que deverdo ser
carregados com os documentos digitalizados e dados indexaveis;

Customizacgdo do aplicativo: preparacéo e desenvolvimento do aplicativo de digitalizagdo
para reconhecer os documentos da JUCEP;

Implantacdo: instalagdo do aplicativo de digitalizacdo no ambiente da CONTRATADA,
Teste e validacao final: teste do aplicativo de digitalizacdo j& customizado, efetivacdo das

alteracBes necessarias para o refinamento da solucdo e validacdo final da solucdo junto a
Equipe Técnica do Controle de Qualidade da JUCEP;
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5.2.6. Aprovagdo: se dara com a expedicao de Termo de Autorizagdo emitido pela Equipe Técnica
do controle de Qualidade da JUCEP, validando a solucdo apresentada;

5.3. Forma de Execugéo

5.3.1. A CONTRATADA devera executar os servicos de acordo com metodologia descrita a
seguir. Para a execucdo do servico, a CONTRATADA devera apresentar um Cronograma
de Execucao, devendo cumprir prazos, fornecer equipamentos e seguranca para a adequada
realizacdo dos servicos (sempre que necessario serd discutido com a equipe técnica da
JUCEP, que esclarecera quaisquer dividas).

5.3.2. Componentes do Cronograma:
5.3.2.1. O cronograma de Execucéo devera conter:
5.3.2.1.1. Fluxograma de todas as etapas dos servicos;

5.3.2.1.2. Plano de trabalho com as devidas fun¢des da consultoria técnica, bem como
dos demais profissionais que executardo o cronograma;

5.3.2.1.3. Cronograma de desembolso por trabalho executado;
5.3.2.1.4. Cronograma de entrega dos servicos;
5.3.3. Execucao
5.3.3.1. Depuracéo, Expurgo, Organizacéo e Tratamento Técnico Arquivistico

5.3.3.1.1. A JUCEP disponibilizara os prontuarios em lotes, sendo que a
CONTRATADA devera providenciar o registro do recebimento e devolugao
dos atos a serem digitalizados no Sistema de Gestdo de Documentos;

5.3.3.1.2. Nesta etapa, onde ocorre a separacdo dos documentos de cada processo, a
CONTRATADA recebera orientacdo elaboradas pela JUCEP através de uma
lista de documentos que serdo expurgados, digitalizados e mantidos
arquivados no referido ato;

5.3.3.1.3. Os prontuérios das empresas cujos dados do histérico estejam incompletos ou
errados, quando comparados aos dados cadastrados no SIARCO (Sistema
Integrado e Automatizado do Registro Mercantil), deverdo ser listados com
suas devidas divergéncias pela CONTRATADA e entregue a equipe técnica
da JUCEP, para fins de atualizag6es e/ou insercdo de dados no SIARCO, para
gue assim ndo ocorra falha na indexacdo e no momento da importagdo dos
documentos digitalizados;

5.3.3.1.4. Os documentos digitalizados deverdo ser acondicionados em novas caixas-
arquivo (As medidas internas da caixa devem ser de 380x115 (mm), o estilo
C.C.V (Caixa corte vinco), qualidade SK5-B, caixa sem impressdo e com
impermeabilizante interno. A composicdo dos papéis deverd ser Kraft-
186/g/m2, miolo-150g/m?, Kraft-186/g/m2, gramatura 597 g/m2(+/30), coluna
6,6 kgf/cm (+/- 0,6), esmagamento 2,0 kgf/cm3 (+/- 0,5), mullen 9,0 kgf/cm3
(+/0,5), espessura 3,0 mm (+/- 0,5), com as respectivas identificacfes dos
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lotes, devendo a CONTRATADA ser responsavel pelo fornecimento deste
material;

5.3.3.1.5. O tratamento técnico arquivistico consiste nos procedimentos que permitirdo
a localizagdo posterior do documento fisico, apoiado pela manutencdo dos
dados no Sistema de Documentos.

5.3.3.2. Preparacédo dos documentos

5.3.3.2.1. A preparacdo dos documentos consiste no tratamento das paginas para
digitalizacdo que pode ser o simples " desamassar", recorte de folhas e retirada
de objetos metalicos (grampos, ferragens e outros), até a produgdo de
fotocOpias para permitir melhor produgdo de documentos digitalizados. Os
documentos deverao ser digitalizados com as rasuras que apresentarem, sendo
vedada qualquer alteracdo nos mesmaos;

5.3.3.2.2. Caso o prontuario a ser trabalhado ndo possua etiqueta de protocolo com
codigo de barras, sera necessario inserir indice no histérico (inserir cédigo do
ato, cédigo do evento, nimero de arquivamento, nimero de folhas e nimero
de protocolo, caso exista). Deverdo ser geradas duas etiquetas, uma NIRE-
Numero de identificacdo de Registro Empresarial e outra com Protocolo, que
serdo coladas na folha de separacdo dos atos de cada empresa, no local a ser
definido e configurado no programa de processamento de documentos
digitalizados da CONTRATADA. Essa etapa interferira diretamente na
preparacdo dos documentos, pois as etiquetas serdo geradas pelo SIARCO ou
pelo sistema da CONTRATADA, integrado ao SIARCO, respeitando 0s
mesmos critérios. Cabe salientar que, caso 0 nimero de protocolo ndo seja
localizado, a CONTRATADA devera seguir as orienta¢des da JUCEP para dar
continuidade no cadastro das informagdes, uma vez que, é por meio do
protocolo que as imagens sdo recuperadas e podem ser visualizadas.

5.3.3.3. Indexacdo Automéatica

5.3.3.3.1. Primeiramente a indexacdo dos prontuarios e respectivos atos serdo realizados
por PROTOCOLO (9 Caracteres). Caso 0s atos das empresas ndo possuam
etiquetas de protocolo com cédigo de barras, a mesma devera ser gerada
conforme tela prépria do SIARCO com o NIRE - NUmero de Identificacéo de
Registro Empresarial (11 caracteres), nimero de arquivamento (11 caracteres).
Caso 0 nimero de arquivamento ndo exista no SIARCO, o mesmo devera ser
composto conforme orientagdo da JUCEP. Uma empresa é basicamente
identificada pelo ndmero do NIRE - Numero de ldentificagdo de Registro
Empresarial ou Nome Empresarial, mas se necessario, podera ser acessada por
qualquer um dos ndmeros de autenticacdo que ela possuir; N&o seja localizado,
a CONTRATADA devera seguir as orienta¢es da JUCEP.

5.3.3.3.2. Caso ndo ocorra a indexagdo automatica devera ser feita a indexa¢do manual,
através da digitacdo do nimero do protocolo.

5.3.3.4. Controle de Qualidade

5.3.3.4.1. Os lotes e respectivos documentos cujas digitalizacdes tenham sido aprovadas
pelo Controle de Qualidade da CONTRATADA devem ser disponibilizados
diariamente (por amostragem), antes da etapa de importac&o, para que a equipe
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de Controle de Qualidade da JUCEP realize a verificagdo e conferéncia do
quantitativo e da qualidade dos documentos gerados;

5.3.3.4.2. A Equipe Técnica do Controle de Qualidade da JUCEP tera como atribuigao:

5.3.3.4.2.1. Disponibilizar os atos das empresas para a CONTRATADA, assim
como elaborar um manual com orientacdes necessarias ao
funcionamento dos trabalhos;

5.3.3.4.2.2. Emitir para o SEBRAE/PB, parecer com avaliacdo sobre a forma de
execucdo proposta pela CONTRATADA, prevista no item 5.3.3, deste
Termo de Referéncia;

5.3.3.4.2.3. Acompanhar todas as etapas constantes no processo de digitalizacdo;

5.3.3.4.2.4. Analisar os servigos diariamente, por amostragem, conforme a entrega
dos lotes, antes da importacdo dos mesmos;

5.3.3.4.2.5. Indicar quais os documentos que deverdo ser redigitalizados, caso
documento correspondente ndo esteja legivel ou ndo digitalizados;

5.3.3.4.2.6. Fornecer orientacdo acerca dos procedimentos a serem executados na
impossibilidade de digitalizacdo de documentos por imperfeicao,
inexigibilidade ou outros fatores;

5.3.3.4.2.7. Participar de reuniGes para revisdo e verificagdo do andamento dos
Servigos.

5.3.3.4.3. Serdo devolvidos a CONTRATADA todos os lotes, cujos documentos
contenham os problemas/ imperfeigdes citados abaixo:

5.3.3.4.3.1. Resolucéo na digitalizagdo em niveis inferiores ao contratado;

5.3.3.4.3.2. Preenchimento ou alimentacdo incorreta de dados dos arquivos ou
indexadores, impossibilitando a visualizagdo das imagens;

5.3.3.4.3.3. Paginas sequenciadas na ordem incorreta;
5.3.3.4.3.4. Auséncia de documentos ou péginas;

5.3.3.4.3.5. Padrdo de nome e contetido de diretdrios e indices, de nomeacdo de
arquivos estabelecidos pela JUCEP que nédo correspondam ao contetido
do documento digitalizado;

5.3.3.4.4. A correcao devera ser feita sem custo adicional a CONTRATANTE e sera
aplicada uma multa de 0,3% por ocorréncia, limitado a 9% da fatura mensal,
com desconto no més seguinte.

5.3.3.4.5. A Equipe Técnica do Controle de Qualidade, apds a inspecdo por amostragem
de cada etapa dos servicos ird avaliar, atestar e confirmar o pleno
funcionamento do objeto presente no termo de referéncia.

5.3.3.4.6. A qualquer tempo a JUCEP podera comunicar ao SEBRAE/PB possiveis erros
ou fatores que ensejem intervencdo com a CONTRATADA para a resolugdo
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de problemas, que deverao ser solucionados até o final do préximo dia (til, a
partir da comunicacdo formal ao preposto da empresa.

5.3.3.5. Importacdo

5.3.35.1. A importacdo dos documentos digitalizados serd executada pela
CONTRATADA com seus respectivos atos digitalizados e indexados, com
procedimentos compativeis com o Sistema de Gerencia de Imagens.

5.3.3.5.2. A entrada dos documentos para a importacdo do documento digital devera
seguir o padrdo descrito a seguir:

5.3.3.5.2.1.Forma de organizacdo de lotes e indices: Os lotes devem estar
organizados de forma sequencial e abaixo da pasta de cada lote deverdo
estar as pastas dos documentos, também organizadas sequencialmente;

5.3.3.5.2.2. Cada lote corresponde a uma caixa onde os documentos originais serdo
acondicionados;

5.3.3.5.2.3. Os documentos digitalizados de cada arquivo deverdo estar numerados
sequencialmente, ordenados de acordo com o documento original. Os
indices recuperados a partir dos codigos de barras, deverdo estar em um
arquivo texto de indexagdo, nomeado de IDX.DAT e com o0 seguinte
layout:

“10197;°02”;"NNNNNNNNNNT"NNNNNNNNNN""NNNNNNNNNNT"NNNNNNNNN

- O primeiro campo representado por " 101q" sera fixo;

- O segundo campo representado por "02" sera fixo;

- A letra "N" indica que 0 campo sera numérico;

- O Terceiro campo com 10 (dez) posi¢Bes numéricas representa o nimero do documento
no lote;

- O Quarto campo com 10 (dez) posi¢Bes numéricas representa o nimero da Gltima
imagem do ato;

- O Quinto campo com 10 (dez) posi¢Bes numéricas representa o nimero de
imagens/folhas de cada ato;

- O Sexto campo com 09 (nove) posi¢des numéricas representa o nimero do protocolo
da JUCEP.

5.3.3.5.2.4. Apbs a conclusdo de todo processo de digitalizacdo, o documento
digitalizado ser4 armazenado no formato PDF, em um computador
servidor, de propriedade da JUCEP e disponibilizados para consultas
através da solucdo de GED- Gerenciamento Eletrdnico de Documentos,
ordenados de acordo com o documento original. Cada documento
digitalizado devera estar no formato PDF e ser assinado digitalmente
por funcionarios da JUCEP.

5.3.3.5.2.5. A certificacdo a ser utilizada nos processos de assinatura digital sera e-
CPF A3 e e-CNPJ Al de acordo com padrdo ICB-Brasil.

5.3.3.5.2.6. A JUCEP fornecera os certificados digitais e-CNPJ com validade de 2
anos. Os certificados e-CPF também serdo adquiridos pela JUCEP.

5.3.3.6. Geracao de cdpias de seguranca
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5.3.3.6.1. A geracéo e guarda de copias de seguranca deverd ser feita considerando-se o
seguinte:

5.3.3.6.1.1. A CONTRATADA sera responsavel pela geragdo diaria de copias de
seguranca dos servicos em producdo (site de producdo da
CONTRATADA), sempre em duas cépias, devendo uma ficar nas
instalacdes da JUCEP, e outraem local a ser escolhido de comum acordo
entre a JUCEP e a CONTRATADA, que atenda aos requisitos basicos
de seguranca fisica e sigilo das informac6es contidas nas Midias.

5.3.3.7. Infraestrutura

5.3.3.7.1. A CONTRATADA devera fornecer, as suas custas, toda estrutura necessaria
para execucdo dos servicos tais como: mobiliario, despesas com transportes,
equipamentos necessarios como computadores, nobreaks, scanners,
impressoras, copiadoras e estrutura de rede. Todos os softwares necessarios ao
funcionamento e operacdo, exceto os softwares que séo de propriedade da
JUCEP, para a execucdo dos servigos do objeto licitado devidamente
legalizados e compativeis com ambiente tecnoldgico da JUCEP. Os hardwares
serdo de propriedade da CONTRATADA que os retirara ao final do servigo;

5.3.3.7.2. A CONTRATADA devera dimensionar as quantidades de hardwares,
softwares e méo de obra adequados a execucao do servico, respeitando o perfil
dos profissionais mencionado no item 7.1 deste Termo de Referéncia;

5.3.3.7.3. A JUCEP disponibilizard a infraestrutura basica que constitui em espaco fisico
nas suas dependéncias, instalacdes sanitarias e elétricas, energia elétrica,
climatizacdo, linha telefénica e acesso a internet limitado;

5.3.3.7.4. A CONTRATADA devera disponibilizar central de digitalizacdo de
documentacdo nas dependéncias do JUCEP, fornecendo todos o0s recursos e
insumos adequados para atender os volumes e prazos previstos no contrato,
responsabilizando-se pela operacionalizacdo da linha de producdo de
digitalizacdo de imagens, bem como pela permanente manutenc¢do de modo a
evitar qualquer interrupgdo dos trabalhos. Devera fornecer todas as licengas de
uso dos softwares utilizados nos equipamentos fornecidos para a digitalizacéo
dos documentos, com as respectivas certificacdes, além de manter servico de
suporte técnico necessario para a execucdo de seus servigos. Fornecer pessoal
qualificado para a configuracdo e adequacgdo do processo de digitalizacdo e
armazenamento dos documentos, visando integrar a solugdo proposta ao
sistema SIARCO, especificamente no seu ambiente de armazenamento;

5.3.3.7.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por todas as atividades
necessarias para digitalizagdo dos processos, como depuracdo, preparagéo,
digitalizacdo, indexacdo, controle de qualidade, gravacdo de midias e
armazenamento dos documentos gerados.

5.3.3.8. Seguranga

5.3.3.8.1. Todos os documentos-fonte, layout e outras informacdes necessarias a
execucdo dos servicos sdo considerados sigilosos, ndo podendo, a
CONTRATADA, divulga-los a terceiros e nem os divulgar para outra
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5.3.3.85.

5.3.3.8.6.

5.3.3.8.7.

5.3.3.8.8.
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finalidade, conforme Anexo | - Termo de Confidencialidade, que devera ser
entregue a JUCEP antes do inicio dos trabalhados;

A CONTRATADA ¢ responsavel pela guarda e manutencdo fisica dos
documentos, da integridade dos dados/imagens e dos procedimentos fisicos de
armazenamento enquanto estiver sob sua responsabilidade;

A CONTRATADA sera responsabilizada por perdas e danos, reproducées,
danificacdes ou adulteragdes que porventura venham a ocorrer nos
documentos e arquivos durante o periodo em que estes estiverem sob sua
guarda cabendo, neste sentido, além de multa as penalidades previstas em lei;

A CONTRATADA devera orientar seus profissionais para que respeitem as
normas de seguranga e disciplina da JUCEP nos locais onde forem desenvolver
suas atividades;

A CONTRATADA serd responsabilizada por documentos rasurados e
rasgados, ou mesmo por perdas, reproducdes ou adultera¢es que porventura
venham a ocorrer nos documentos e arquivos magnéticos durante em que estes
estiverem sob sua guarda, cabendo, neste sentido, além de multa pecuniéria,
as penalidades previstas em lei;

A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informacdes, documentos e especificacbes técnicas da JUCEP ou de seus
clientes que a ela venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em razao
deste contrato;

A CONTRATADA devera zelar pela veracidade de todas as informagdes que
irdo compor a documentacdo dos servigos realizados, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a
quaisquer terceiros estranhos a este contrato;

Todos os equipamentos utilizados para a realizacéo dos servicos do contrato
deverdo ter dados temporarios apagados e conferidos pela equipe técnica da
JUCEP ap6s o término dos servicos. Nao sera permitida a utilizacdo de
qualquer tipo de tecnologia e midia moével dos empregados da
CONTRATADA para garantir a seguranca e evitar a copia de informagcdes.

6. RELATORIOS

6.1. Acompanhamento

6.1.1. A CONTRATADA fica obrigada a apresentar relatério mensal de produtividade detalhado,

descrevendo
trabalhados

0 nimero de imagens produzidas, importadas com sucesso, tipos juridicos
e nimero de empresas com cadastro atualizado (NIREs - Ndmero de

Identificacdo de Registro Empresarial e protocolos);

6.1.2. Os relatorios gerados pela CONTRATADA deverdo ser impressos em impressoras de sua

propriedade.

6.2. Cronograma preévio de Execucao dos Servigos

6.2.1. Deverdo ser

rigorosamente obedecidos os prazos abaixo:
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PRAZO

DO CRONOGRAMA GERAL

EXECUCAO

Até 15 dias Uteis da assinatura do
contrato.

A CONTRATADA deve apresentar a JUCEP as Etapas de Execucéo
da prestacdo dos servicos, onde devera constar: fluxograma com as
etapas e respectivos prazos.

Até 07 dias Uteis a partir da
aprovacao do Cronograma de
Execucdo apresentado pela
CONTRATADA a JUCEP.

A CONTRATADA devera:

3) Instalar-se para executar a prestacdo dos servicos,
considerando equipamentos e pessoal;

4) Nomear preposto formalmente.

Até 45 dias da emissdo do Termo
de Autorizacdo

A CONTRATADA deve apresentar no minimo 120 mil imagens
digitalizadas.

Das 8h as 16:30h, de segunda a
sexta-feira.

Execugdo dos servigos contratados.

DAS INCONSISTENCIAS E RESOLUCOES DE PROBLEMAS

PRAZO

EXECUCAO

Até 48 horas Uteis

Todas as inconsisténcias identificadas pela equipe de Controle da
Qualidade da JUCEP no ambiente de producdo da CONTRATADA
serdo devidamente registradas e apresentadas 8 CONTRATADA,
para corregéo.

Até 02 (dois) dias Uteis

Os arquivos rejeitados os quais apresentarem imagens com
problemas/imperfei¢des serdo devolvidos 8 CONTRATADA, para
rever todo o lote com a indicacdo do (s) erro ().

Ateé o final do proximo dia util para
solugdo do problema contados da
formalizacéo do chamado pelo
SEBRAE/PB

Durante a execuc¢do do servico, a CONTRATADA devera ser
acionada formalmente através de chamadas de e-mail e /ou oficios,
devendo ser iniciado o atendimento e solucionado no prazo.

7. EQUIPE TECNICA/RESPONSABILIDADES

7.1. Equipe Técnica

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba

Avenida Maranhdo, 983 —

Bairro dos Estados — 58030-261 — Jodo Pessoa — Paraiba.

Telefones: (83) 2108-1000 / 0800 570 0800

www.sebraepb.com.br
CNPJ: 09.139.551/0001-05
Pagina 33 de 69




SEBRAE

7.1.1. Para a execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera dispor de uma equipe
de trabalho especifica, levando em consideragao a categoria profissional para cada uma das
funcgBes descritas abaixo, respeitando os pisos salariais referentes aos acordos e dissidios
coletivos de cada um dos sindicatos a que pertencem os contratados:

EQUIPE DE TRABALHO EMPRESA CONTRATADA

Funcéo

Perfil

Atividade

Expediente

Consultoria Técnica

Profissionais
especializados e
habilitados

Elaboracéo das etapas de
execucdo dos servigos,
conforme cronograma de
execucdo, contemplando
treinamento, acompanhamento e
suporte técnico aos Usuarios
durante a vigéncia do contrato.

Deverdo ser informadas
as etapas em
conformidade ao
cronograma de
execucdo, previsto no
item 6.2.1.

Geréncia de Projeto

Nivel Superior em
areas afins
(Administracdo,
Arquivologia,
Biblioteconomia)

Responsavel pela execucdo das
tarefas pertinentes a Gestdo de
Projetos prevista no item 4.

Devera estar disponivel
no site de producéo
sempre que se fizer

necessario.

Equipe Técnica

Profissionais
especializados e

Executar os servicos de preparo, digitalizacdo, indexacao,
controle de qualidade, suporte técnico e administragéo,

mantendo a linha de produgdo da digitalizacdo centralizada

habilitados ;
em pleno funcionamento

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba
Avenida Maranh&o, 983 — Bairro dos Estados — 58030-261 — Jodo Pessoa — Paraiba.
Telefones: (83) 2108-1000 / 0800 570 0800
www.sebraepb.com.br

CNPJ: 09.139.551/0001-05
Pagina 34 de 69



SEBRAE

énci areas afins L Devera estar disponivel
Gs:ggﬁgge (Administracdo necessarios, contro lar a no site de prodpugéo
. A produtividade individual de
Arquivologia,

Nivel Superior em

Biblioteconomia)

Responsavel pela supervisao
geral, controle dos recursos,
tarefas a serem executadas,
realizacdo de visitas de
inspecdo, acompanhamento e
analise da produgdo, garantir o
pleno funcionamento da linha
de producdo em seus
respectivos turnos de trabalho,
disponibilizando para a equipe
de produgdo os recursos

cada profissional nas diversas
etapas da linha de produgéo.
Manter e controlar os relatérios
histdricos e estatisticos
semanais atualizados para que
as metas de producdo sejam
atingidas. Atuar no
gerenciamento das atividades da
equipe da contratada bem como
em toda infraestrutura
necessaria para o atendimento
do contrato.

sempre que se fizer
necessario.

Organizador de
documentos

Nivel médio completo

Interagir com o pessoal da
JUCEP para recepgdo dos
documentos, controlando a
entrada e saida, organizando os
lotes de acordo com os
procedimentos descritos na fase
de preparo dos documentos,
garantindo que 0s mesmos
estejam aptos a serem
digitalizados, evitando que
estejam amassados,
grampeados, rasgados ou com
qualquer outra caracteristica que
prejudique sua alimentacéo
automatica.

De acordo com
cronograma e etapas de
execucao.

Operador de
Scanner

Nivel médio completo

Capturar e digitalizar os lotes

preparados através dos scanners

disponiveis na linha de
producéo.

De acordo com
cronograma e etapas de
execucao.
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Verificar e liberar os lotes

digitalizados  efetuando o

controle de qualidade da

digitalizacdo e indexacdo de

cada pagina digitalizada.

Em certos casos, estardo aptos a
redigitalizar, reindexar e

Controlador de . - reorganizar documentos que De acordo com
. Nivel médio completo 9 ~
Qualidade estejam fora de conformidade cronograma e etapas de
com os originais. Identificar os execucao.

documentos digitalizados de
forma a inserir os indices de
pesquisa, caso 0S mesmos ndo
tenham sido identificados
automaticamente durante a
digitalizacdo, com as defini¢des
pré-acordadas com a JUCEP.

7.2. Treinamento

7.2.1. A CONTRATADA devera fornecer, em Jodo Pessoa/PB, 0s treinamentos necessarios para
os administradores e usuarios da JUCEP, na utilizacdo do ambiente/solucdo instalados.

8. REQUISITOS DE QUALIFICACAO TECNICA

8.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, que comprove(m) a aptiddo na Organizacdo, Expurgo, Tratamento Técnico Arquivistico
de documentos, no minimo 1.000.000 (um milh&o) de imagens com equipamentos especificos
para os procedimentos técnicos. A aludida comprovacao podera ser através do somatorio de um
ou mais atestados, sendo que um dos atestados conste pelo menos 30% da quantidade minima
mencionada acima, naquilo que se refere em especial a comprovagdo dos quantitativos;

8.2. Atestado(s) de Capacidade Técnica, que comprove(m) a aptiddo da licitante no desempenho de
atividades de depuracéo e digitalizacdo, que seja pertinente e compativel em caracteristicas e
quantidades no fornecimento de, no minimo, 1.000.000 (um milhdo) de imagens com
equipamentos especificos para o procedimento técnico e prazos previstos neste edital. A aludida
comprovagdo podera ser através do somatério de um ou mais atestados, sendo que um dos
atestados conste pelo menos 30% da quantidade minima mencionada acima, naquilo que se
refere em especial a comprovacdo dos quantitativos.

8.3. Comprovacao da escolaridade dos profissionais de nivel superior em areas afins (Administracéo,
Arquivologia, Biblioteconomia).

8.4. Todos os cursos deverdo ser comprovados através de certificados emitidos, reconhecidos e
assinados pelo MEC, e ou comprovacdo de Carteira Profissional, emitidos pelos Conselhos das
areas mencionadas e estabelecidas.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada obriga-se a:

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba
Avenida Maranh&o, 983 — Bairro dos Estados — 58030-261 — Jodo Pessoa — Paraiba.
Telefones: (83) 2108-1000 / 0800 570 0800
www.sebraepb.com.br
CNPJ: 09.139.551/0001-05
Pagina 36 de 69




SEBRAE

9.1.1. Executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
COM 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

9.1.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados, a critério do SEBRAE-PB.

9.1.3. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados
pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes,
dolosa ou culposamente, a0 SEBRAE-PB ou a terceiros.

9.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a serem
executados, de conformidade com as normas e determinac¢@es em vigor.

9.1.5. Relatar ao SEBRAE/PB toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo
dos servigos.

9.1.6. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagéo exigidas.

9.1.7. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta.

9.1.8. Aceitar os complementos ou acréscimos solicitados pelo SEBRAE/PB até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor contratado, nos termos do Art. 30, do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE.

9.1.9. Atender as determinac@es da fiscalizagcdo/acompanhamento do SEBRAE/PB e providenciar
a imediata correcdo das situacdes verificadas e apontada pela fiscalizacdo quanto a execugédo
dos servicos.

9.1.10. Cumprir todas as orientacdes e/ou prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo gestor do projeto.

9.1.11. Informar de imediato ao Gestor do projeto para as providencias cabiveis, qualquer tipo
de irregularidade que possa de alguma forma comprometer a execucdo dos servicos.

9.1.12. Assegurar a disponibilidade de mdo de obra suficiente e capacitada para garantir a
execucdo dos servigos dentro dos prazos e sem interrupgoes.

9.1.13. Substituir de imediato qualquer empregado cuja conduta seja julgada inconveniente e/ou
prejudicial ao bom andamento dos servicos.

9.1.14. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer a¢fes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos e/ou
contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes
judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o cumprimento
do presente contrato.

9.1.15. Emreclamac®es trabalhistas, eventualmente propostas por seus empregados ou prepostos
ou ex-funcionérios envolvendo o Sebrae/PB, a contratada responsabilizar-se-a
integralmente pela defesa, inclusive por custos, despesas e honoréarios advocaticios, bem
como pelo cumprimento das decisdes judiciais, isentando ainda o Sebrae/PB de quaisquer
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responsabilidades e/ou 6nus decorrentes direta ou indiretamente dos referidos processos
judiciais.

9.1.16. Responder por qualquer acdo judicial movida por terceiros com base na legislacdo de
protecdo da propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com 0s servicos.

9.1.17. Manter entendimento com o Sebrae/PB, objetivando evitar interrupcdes ou paralisacdes
na execucgdo dos servicos.

9.1.18. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucao dos
servicos de sua responsabilidade, mesmo que para isso outra solugdo ndo prevista tenha que
ser apresentada, para aprovagdo e implementacdo, sem 0nus adicionais para o Sebrae/PB.

9.1.19. Responder perante o Sebrae/PB e terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes
de sua demora ou de sua omissdo, na condigdo dos servigos de sua responsabilidade, ou por
erro seu na execugdo dos servicos.

9.1.20. Responsabilizar-se por todas as despesas com viagens, transportes, refeigdes,
hospedagens, salarios, mao-de-obra, equipamentos, impostos, seguros, taxas, tributos,
incidéncias fiscais, contribui¢des, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e quaisquer
outros necessarios a execucgdo do objeto.

9.1.21. Registrar em Relatorios de Atendimento todas as reunides de servigo entre o Sebrae/PB
e a contratada, com o objetivo de tornar transparentes os entendimentos havidos e também
para que ambas tomem as providéncias necessarias ao desempenho de suas tarefas e
responsabilidades.

9.1.22. Esses relatdrios deverdo ser entregues pela empresa contratada ao Sebrae/PB com prazo
determinado pela gestor do contrato.

9.1.23. Apresentar posicdo sobre o estagio do andamento dos trabalhos mensalmente ao fiscal do
contrato, apds a elaboracdo das normas, com o objetivo de tornar transparentes 0s
entendimentos havidos e as providéncias necessarias.

9.1.24. A contratada devera instruir aos seus funcionarios vinculados ao contrato, quanto as
necessidades de acatar as orientagdes do Sebrae/PB, inclusive quanto ao cumprimento das
Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como prevencao de incéndio.

9.1.25. Devera permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA nas instalagdes da Junta
Comercial do Estado da Paraiba, devidamente identificados por crachads, em horarios
previamente acordados;

9.1.26. Informar ao SEBRAE/PB quais serdo as prioridades de servigo que deverao ser seguidas
pela CONTRATADA;

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. A Contratante obriga-se a:

10.1.1. Proporcionar todas as condi¢des para que a Contratada possa desempenhar seus servigos
de acordo com as determinacdes do Contrato e deste Termo de Referéncia.
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10.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

10.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, através de funcionario
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando
0s apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10.1.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

10.1.5. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade
com as obrigacbes assumidas pela Contratada, todas as condi¢fes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas.

10.1.6. A JUCEP e o SEBRAE/PB se reserva no direito de, a qualquer tempo, solicitar
informacdes sobre a qualificacdo do pessoal utilizado pela CONTRATADA, bem como
notificar a CONTRATADA sobre possiveis irregularidades que prejudiquem a execugio
dos servicos.

10.1.7. A fiscalizagdo do Sebrae/PB ndo diminui e tampouco substitui a responsabilidade da
contratada acerca das obrigacfes aqui assumidas.

10.1.8. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, na forma do contrato.

11. VIGENCIA CONTRATUAL

11.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de dez (10) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, por interesse da Contratante e concordancia da
Contratada, até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante a celebracdo, de Termo Aditivo.

12. GESTAO DO CONTRATO

12.1. Compete ao Gestor do Contrato:

12.1.1. Abrir pasta para o contrato, visando o acompanhamento de sua execugdo e inclusdo de
eventuais termos aditivos.

12.1.2. Registrar todas as ocorréncias (reclamagdes escritas, mensagens eletronicas,
fotografias, etc.) relacionadas & execug¢do do contrato, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

12.1.3. Estabelecer prazo para corre¢cdo de eventuais pendéncias na execucdo do contrato e
informar & Unidade de Assessoria juridica e a Comissdo Permanente de Licitacdo as
ocorréncias que possam gerar dificuldades na prestacdo do servico.

12.1.3.1.Nos casos de ndo atendimento aos prazos estabelecidos, informar, por escrito, a unidade de
Assessoria juridica e a Comissdo Permanente de Licitacdo para que sejam aplicadas as
sancdes cabiveis.
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12.1.4. Receber e atestar as notas fiscais referentes aos servigos executados e encaminha-las a

unidade competente para pagamento.

12.1.5. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronoldgica,

observando para que o valor do contrato ndo seja ultrapassado.

12.1.6. Encaminhar a Diretoria do SEBRAE-PB o pedido de complementacdo ou acréscimo ao

contrato para analise da viabilidade do pleito, com a antecedéncia necessaria.

12.1.7. Acompanhar a vigéncia do contrato de modo que o objeto contratado seja plenamente

satisfeito.

12.1.8. Conhecer o inteiro teor do Contrato e seus eventuais aditivos.

12.1.9. Conhecer suas atribuicGes para o exercicio das atividades de gestdo do instrumento de

contrato.

12.1.10. Acompanhar rotineiramente a excecdo dos bercos contratados, de forma a atuar

tempestivamente na solucgdo de eventuais problemas verificados.

12.1.11. Encaminhar as questdes que ultrapassem o ambito das atribuicbes que lhes foram

designadas aos respectivos responsaveis.

12.1.12. Providenciar a obtencao de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico para aqueles casos

em que tiver dlvidas sobre a providencia a ser adotada.

12.1.13. Atuar em tempo habil na solu¢do dos problemas que por ventura venham a ocorrer ao

longo da execugdo contratual.

12.1.14. Responsabilizar-se pelos danos causados do SEBRAE/PB, em funcéo da improbidade na
gestdo do contrato, sujeitando-se as penalidades previstas no Coédigo de Conduta da

instituicdo.

12.1.15. A gestdo da contratacdo oriunda do Pregdo Presencial n°. 039/2018, a ser realizado, sera
exercida pela Unidade de Desenvolvimento Territorial e Politicas Publicas — UDTP,

através do analista Luciano de Holanda de Souza.

13. AVALIACAO DO CUSTO

13.1. O custo estimado global e méximo admitido na presente contratacao é de até R$ 408.979,20

(quatrocentos e oito mil, novecentos e setenta e nove reais e vinte centavos).

VALOR
X MAXIMO
FASE DESCRICAO DETALHADA UNIDADE QTD/HORAS ADMITIDO
POR ITEM R$
GESTAO DOCUMENTAL
1 Organizacdo dos documentos fisicos; HORA 33.008.40

Armazenagem interna dos documentos fisicos; 720
Depuracéo de documentos;
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—
——
GERENCIAMENTO ELETRONICO DE
DOCUMENTOS
Digitalizacdo e indexacdo de documentos que estdo no IMAGEM 1.000.000 360.000,00
SIARCO em tamanho A4 e oficio
SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS
Servico de Gestdo de Projetos HORA 240 15.880,80
TOTAL | R$408.979,20

13.2. 0 custo estimado da contratacdo e o respectivo valor maximo admitido foram apurados
mediante andlise das pesquisas de precos praticados no mercado em contrataces
similares, que constam anexados ao processo.

13.3. As quantidades de cdpias apresentadas no quadro acima representam uma estimativa da
necessidade apresentada pela JUCEP no ato da formulagdo do processo. Portanto, devido
0 processo de digitalizagdo do acervo da JUCEP ja se encontrar em execucgdo, a presente
contratagdo executar o saldo remanescente apresentado no ato da assinatura do contrato
0 que caracteriza a execucao por demanda.

14. DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da dotagcdo orgamentaria
discriminada abaixo:

PROJETO:REDESIMPLES NO ESTADO DA PARAIBA

ACAO:REALIZACAO DO MAPEAMENTO, SIMPLIFICACAO E PADRONIZAGAO DOS
PROCESSOS

FONTE DE RECURSOS:CSN

15. PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera realizado em 08 (oito) parcelas, iguais, mensais, conforme entrega dos
servigos mediante apresentacdo de relatorio de execucdo. Os servicos e suas particularidades
constam neste Termo de Referéncia. O pagamento sera efetivado a partir da entrega de nota
fiscal e certidGes negativas. O SEBRAE/PB realiza pagamentos a fornecedores em duas datas:
15 e 30 de cada més.

15.2. As notas fiscais apresentadas até 08 (oito) dias corridos antes do dia 15 (quinze) receberao nesta
data. As demais serdo pagas juntamente com as apresentadas 08 (oito) dias corridos antes do dia
30. J& as que extrapolarem este prazo, serdo pagas no dia 15 do més seguinte.

15.3.0 pagamento somente sera efetuado apds o “atesto”, pelo responsavel designado pela
Contratante, da Nota Fiscal apresentada pela Contratada, que conterd o detalhamento dos
servicos executados.

15.4. 0 “atesto” fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal apresentada pela
Contratada com os servicos efetivamente prestados.

15.5.0 pagamento dos servicos executados pela Contratada e aceitos definitivamente pelo
SEBRAE/PB sera efetuado. O referido pagamento serd mensal, de acordo com a demanda
executada no periodo.
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15.6.Sd0 de responsabilidade exclusiva da Contratada todos os custos e despesas referentes a
prestacdo dos servicos, tais como custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais
e trabalhistas, contribuigdes para fiscais, transporte, seguro, insumos), além de quaisquer outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto do contrato.

15.7. A nota fiscal ndo aprovada pelo SEBRAE/PB seréa devolvida a Contratada para as necessarias
corre¢Bes, acompanhada das informagdes que motivaram sua rejeicao.

15.7.1. Na hip6tese do subitem anterior, o pagamento ficard pendente até que a Contratada
promova as medidas saneadoras necessarias. Nessa situacdo, 0 prazo para pagamento
iniciar-se-a ap0s a regularizacdo das pendéncias, mediante a reapresentacao da nota fiscal
devidamente corrigida.

15.8. Para fazer jus ao pagamento, a fornecedora adjudicataria devera apresentar junto as notas fiscais,
comprovagdo de sua adimpléncia com a Seguridade Social (Certiddo Negativa de Débito - CND),
com o FGTS (Certificado de Regularidade do FGTS), com a Fazenda Federal e a Justica
Trabalhista, bem como a regularidade de impostos e taxas que porventura incidam sobre os
objetos licitados.

16. DAS PRATICAS ANTICORRUPCAO

16.1. As partes concordam que executardo as suas obrigacGes de forma ética e de acordo com 0s
principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos no art. 2° do seu Regulamento de
LicitagBes e Contratos.

16.1.1. A Contratada assume que é expressamente contraria & pratica de atos que atentem contra
0 patriménio e a imagem do Sistema SEBRAE.

16.2.Nenhuma das partes poderé oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por
meio de outrem, qualquer pagamento, doac¢do, compensacgdo, vantagens financeiras ou ndo
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao sob
as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de
forma que ndo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

16.3. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigacoes de
seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em
conformidade com as leis, as hormas vigentes e as determinagdes do instrumento contratual
correspondente.

17. DA VEDACAO AO NEPOTISMO

17.1. Mediante a lavratura do presente termo de contrato, as partes ratificam o conhecimento prévio
acerca da impossibilidade de contratacdo de empresas cujos socios ou administradores tenham
relacdo de parentesco com funcionérios investidos em cargo de dire¢do, chefia ou
assessoramento no &mbito do SEBRAE/PB.

17.2. Arelacdo de parentesco de que trata essa Clausula inclui cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

18. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
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18.1. Arecusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e podera acarretar ao
licitante as seguintes penalidades:

18.1.1.Perda do direito a contratacéo.

18.1.2.Suspensdo do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo ndo superior
a 2 (dois) anos.

18.2. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas dara ao contratante o
direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo da aplicagdo das seguintes
penalidades:

18.2.1.Adverténcia.

18.2.2.Suspensdo do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo ndo superior
a 2 (dois) anos.

18.2.3.Multa de até a 10% (dez por cento) sobre o valor total estimado da contratag&o.

Jodo Pessoa, 27 de marco de 2019

LUCIANO DE HOLANDA DE SOUZA
Gerente da Unidade de Desenvolvimento Territorial e Politicas Publicas — SEBRAE/PB
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ANEXO 111 - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Razdo Social:

CNPJ Ne°:

Inscri¢do Estadual:
Inscrigdo Municipal:
Endereco:

Telefone:

Fax:

Validade da proposta: ... dias (no minimo 60 (sessenta) dias)

Representante da empresa (nome completo):

Cargo:...ccoovvviiiniiee, RG: oo CPF.ciii,

Apresentamos nossa proposta para prestacéo de servicos técnicos especializados em GESTAO DIGITAL
DE DOCUMENTOS, através da digitalizacdo centralizada de acervo, com preparacdo, digitalizacdo,
depuracdo de dados, controle de qualidade, indexagdo, importacdo e organizacdo de documentos fisicos,
bem como o fornecimento de um Sistema de Gestdo de Documentos integrado ao Sistema de Automacao
do Registro do Comércio utilizado pela JUCEP - Junta Comercial do Estado da Paraiba. Pregao Presencial

n°. 039/2018, do SEBRAE/PB, acatando todas as condi¢des consignadas no Edital e seus Anexos:

VALOR
X MAXIMO
FASE DESCRICAO DETALHADA UNIDADE QTD/HORAS ADMITIDO
POR ITEM R$
GESTAO DOCUMENTAL

1 Organizacéao dos documentos fisicos; HORA

Armazenagem interna dos documentos fisicos; 720

Depuracéo de documentos;
GERENCIAMENTO ELETRONICO DE
DOCUMENTOS
2 Digitalizacéo e indexacdo de documentos que estdo no IMAGEM 1.000.000
SIARCO em tamanho A4 e oficio
SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS
3 Servigo de Gestéo de Projetos HORA 240
TOTAL R$
UNIDADE

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA:

Obs1: No preco estdo contidos todos 0s custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes, encargos
sociais, previdencidrios, trabalhistas e comerciais e lucro, materiais e méo de obra a serem empregados,
seguros, fretes, rotulagem, embalagens, e quaisquer outros necessarios ao fiel e integral cumprimento do

objeto do Edital e seus anexos.

Municipio, data.

Carimbo/Assinatura do Representante
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ANEXO IV - MODELO DE PROCURAGAO

Pelo presente instrumento particular de procuracdo, a empresa..., com sede, inscrita no CNPJ / MF sob o
n°..., representada pelo(s) seu(s) socio(s)..., acima qualificado, nomeia e constitui seu bastante procurador...,
residente e domiciliado, portador da cédula de identidade n°.____inscrito no CPF / MF sob o n°..., ao qual
confere poderes para representar a OUTORGANTE, perante quaisquer reparticbes da Administragdo
Publica Federal, Municipal e Estadual, empresas de Economia Mista, empresas constituidas sob a forma de
servigo social autdnomo pertencente ao Sistema “S”, podendo para tanto, representar a outorgante no
procedimento licitatério na modalidade PREGAO PRESENCIAL N°. 039/2018, com poderes para
acordar, discordar, transigir, dar e receber quitacéo, firmar compromissos, assinar documentos, formular
lances verbais de precos, interpor e desistir de recursos, assinar ata, firmar declaracdes e compromissos sob
as penas da lei, sendo vedado o substabelecimento do presente instrumento de procuracao.

Municipio, data.

Outorgante
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ANEXO V - DECLARACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU
MICROEMPREDEDOR INDIVIDUAL

[nome da empresa], [qualificagdo: tipo de sociedade (Ltda., S.A., etc.), endereco completo], inscrita no
CNPJ sob o N° [xxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante legal], portador da
Carteira de Identidade N° [xxx], inscrito no CPF sob o N° [xxx], DECLARA, sob as penalidades da lei, que
se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos do Art. 3° da Lei Complementar
N° 123, de 14 de dezembro de 2006, ou Microempreendedor Individual, nos termos da Lei Complementar
N° 128/2008, estando apto a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em
nenhuma das vedacdes legais impostas pelo 84° do art. 3° da Lei Complementar N° 123/2006.

Local e data.

Nome e Assinatura do Representante Legal
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ANEXO VI - TERMO DE DECLARAGAO DE ACEITAGCAO AOS REQUISITOS O EDITAL

Ao
SEBRAE/PB - Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado da Paraiba

Ref.: PREGAO PRESENCIAL N°. 039/2018 - Contratagdo, pelo SEBRAE/PB, de empresa que preste
servicos técnicos especializados em GESTAO DIGITAL DE DOCUMENTOS, através da digitalizacio
centralizada de acervo, com preparacdo, digitalizacdo, depuracdo de dados, controle de qualidade,
indexacdo, importacdo e organizacdo de documentos fisicos, bem como o fornecimento de um Sistema de
Gestdo de Documentos integrado ao Sistema de Automacdo do Registro do Comércio utilizado pela
JUCEP - Junta Comercial do Estado da Paraiba, com base no REGULAMENTO DE LICITACOES E DE
CONTRATOS DO SISTEMA SEBRAE E OUTRAS NORMAS PERTINENTES E LEGISLACOES
CORRELATAS e, em conformidade com 0 ANEXO | - Termo de Referéncia, que integra este termo e as
demais regras estabelecidas no instrumento de convocagéo.

A Empresa , inscrita no CNPJ sob N.° , Inscrico Estadual N.° , com
endere¢o na rua , N.° | nesta cidade de /__, propde a essa entidade a participacdo no
certame licitatério, modalidade Pregéo, acima referenciado:

DECLARAMOS QUE:

1) Examinamos cuidadosamente o instrumento convocatorio, inteiramo-nos de todos os seus detalhes e com
eles concordamos, aceitamos todos 0s seus termos e condigdes e a eles desde j& nos submetemos.

1) Todas as davidas ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos, bem como
recebemos todos os elementos e informagdes para cumprimento das obrigac6es da licitagao.

111) Recebemos todos os documentos necessarios ao esclarecimento da nossa participacao no certame e de
que tomamos conhecimento de todas as informacdes para cumprimento das obrigacGes, objeto desta
licitacdo.

IV) Nos valores constantes da proposta estdo incluidas todas as despesas decorrentes da execu¢do do
contrato, tais como equipamentos, materiais, mao de obra, custos diretos e indiretos, despesas com encargos
sociais, previdenciarios, trabalhistas, incluindo vantagens decorrentes de acordos, convengdes ou dissidios
coletivos, seguros, taxas, tributos e contribuicBes de qualquer natureza ou espécie, salarios, auxilios
alimentares, transportes e quaisquer outros encargos necessarios a perfeita execucdo do servico deste
contrato.

V) A signataria ndo se encontra suspensa de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE.

V1) Sob as penalidades cabiveis, cumprimos plenamente os requisitos de habilitacao exigidos no Edital do
PREGAO PRESENCIAL N°. 039/2018, tendo recebido todos os documentos que integram o presente
certame.

Municipio, data.
Assinatura do Representante Legal da Empresa e Nome legivel.
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ANEXO VII - DECLARACAO DE ANTINEPOTISMO

Eu ,
CPF: , e RG: )
Sécio responsavel pela empresa , CNPJ:

Declaro, que nédo figuro, tampouco os demais sécios e 0 administrador da empresa que represento, como
cdnjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o
terceiro grau, de funcionario do SEBRAE/PB, investido em cargo de direcdo, chefia ou assessoramento.

Nestes termos, assumo total e integral responsabilidade pelas informacdes acima prestadas, estando ciente
das implicac@es criminais, civeis e administrativas que dela podem resultar, em especial ao que preceitua
0 art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro.

“Art. 299 — Omitir, em documento publico ou particular, declaracdo que dele devia constar, ou nele inserir
ou fazer inserir declaracdo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar
obrigagdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante:

Pena — reclusdo, de 1 (um) a 5 (cinco) anos, e multa, se o documento é publico, e reclusdo de 1 (um) a 3

(trés) anos, e multa, se 0 documento é particular.

Jodo Pessoa — PB, / /

Representante legal da Empresa XXXXXXXXXXXXX
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ANEXO VIII- MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO UAJ/DIREX N° /2018

CONTRATAGCAO, PELO SEBRAE/PB, DE EMPRESA
QUE PRESTE SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS EM GESTAO DIGITAL DE
DOCUMENTOS, ATRAVES DA DIGITALIZAGAO
CENTRALIZADA DE ACERVO, COM PREPARAGAO,
DIGITALIZACAO, DEPURACAO DE DADOS,
CONTROLE DE QUALIDADE, INDEXACAO,
IMPORTACAO E ORGANIZACAO DE DOCUMENTOS
FISICOS, BEM COMO O FORNECIMENTO DE UM
SISTEMA DE GESTAO DE DOCUMENTOS
INTEGRADO AO SISTEMA DE AUTOMACAO DO
REGISTRO DO COMERCIO UTILIZADO PELA JUCEP
- JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DA PARAIBA, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O SERVIGO DE APOIO AS
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DA PARAIBA -
SEBRAE/PB E A EMPRESA XXXX.

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DA PARAIBA - SEBRAE/PB,
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob n° 09.139.551/0001-05,
com sede na Av. Maranh&o, 983 - Bairro dos Estados, nesta Capital, doravante denominado SEBRAE/PB,
representado neste ato pelo seu Diretor Superintendente, Sr. XXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, divorciado,
engenheiro, portador do RG n°. xxx - SSP/PB, CPF n°. xxxxxxxx-xX, residentes nesta Capital e por seu
Diretor Administrativo e Financeiro, Sr. XXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, divorciado, advogado, portador
do R.G. n°. xxxxxx - SSP/PB e CPF n°. xxxxxxx-xx, ambos residentes e domiciliados em Jodo Pessoa/PB,
doravante denominado de CONTRATANTE, ou simplesmente SEBRAE/PB, e, de outro lado, a empresa

, pessoa juridica de direito privado, com sede a rua/avenida l_,

CEP , CNPJ n° , representada neste ato pelo (a) sécio (a) Sr @).
(nacionalidade), empreséario (a)/proflssmnal autdbnomo (a), domiciliado (a) e residente em
/__ (cidade e estado), RG , CPF , doravante denominado (a)

CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato, resultante de procedimento licitatério na
modalidade Pregdo Presencial N°.039/2018, submetendo as partes as disposi¢cfes do Regulamento de
LicitacGes e de Contratos do Sistema SEBRAE e Outras Normas Pertinentes e as demais normas legais
aplicaveis, e mediante clausulas e condicGes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem como objeto contratacdo, pelo SEBRAE/PB, de empresa que preste
servigos técnicos especializados em GESTAO DIGITAL DE DOCUMENTOS, através da digitalizag&o
centralizada de acervo, com preparagdo, digitalizacdo, depuracdo de dados, controle de qualidade,
indexacdo, importagdo e organizacdo de documentos fisicos, bem como o fornecimento de um Sistema de
Gestdo de Documentos integrado ao Sistema de Automacdo do Registro do Comércio utilizado pela
JUCEP - Junta Comercial do Estado da Paraiba, conforme condicGes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo.

1.2. Integram o presente contrato independente da transcrigdo, o Edital do Pregdo Presencial N°
039/2018, com todos 0s seus anexos, e a Proposta da Contratada.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES:

2.1. Os servicos a serem contratados devem satisfazer as caracteristicas, conforme especificado abaixo:
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—
——
01 Organizacao dos documentos fisicos HORA 240
GESTAO : o
02 DOCUMENTAL Armazenagem interna dos documentos fisicos HORA 240
03 Depuracdo de documentos HORA 240
GERENCIAMENTO Digitalizacdo e indexa¢do de documentos que estéo _—
04 ELETRONICO DE no SIARCO em tamanho A4 e oficio IMAGEM | 1.000.000 (um milh&o) *
DOCUMENTOS
SERVICOS
05 TECNICOS Servigo de Gestdo de Projetos HORA 240

ESPECIALIZADOS

* A digitaliza¢do dos documentos sera por paginas que compdem os atos das empresas,
empresarios e sociedades empresariais. As quantidades informadas no quadro representam
uma estimativa da necessidade atual da JUCEP.
2.2. Gestdo Documental
2.2.1. Organizagdo de documentos fisicos
2.2.1.1. Anélise, avaliacdo e selecdo dos documentos constantes do Acervo
Documental; - Preparagdo, higienizacdo, retirada de grampos, clipes e
qualquer outro material que ndo faca parte dos documentos e que venham a
prejudicar o processo de manipulagdo, armazenamento, consulta e
conservacao;
2.2.1.2. Organizacdo da documentacdo de acordo com normas técnicas de
Arquivologia; - Tratamento técnico da documentacdo (selegdo, classificacdo,
arquivamento em pastas, envelopes e/ou caixas);
2.2.1.3. ldentificagdo de documentos para descarte.
2.2.2.  Armazenagem interna de documentos fisicos
2.2.2.1. Arquivamento dos documentos;
2.2.2.2. Acondicionamento em suporte adequado, com fornecimento de caixa-arquivo.
2.2.3. Depuracdo de documentos
2.2.3.1. Cadastro e atualizacdo de atos das empresas com registro no SIARCO.
2.3. Gerenciamento Eletrdnico de Documentos

2.3.1. Digitalizagdo e Indexacéo de documentos que estdo no SIARCO

2.3.1.1. Processamento de documentos nos seguintes formatos: A4 e Oficio de
diferentes gramaturas;
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—
——
2.3.1.2. Formatos da imagem: PDFA Pesquisavel, como também, usar recursos de FTR
- Full Text Retrieval;
2.3.1.3. Escala bitonal (preto e branco), grayscale (nos casos indicados) ou colorido;
2.3.1.4. Resolucdo de 300 DPI;
2.3.1.5. Indexacdo: cada documento poderd conter até 5 (cinco) campos (indices),
sendo que o somatério de caracteres dos campos ndo podera ultrapassar 120
(cento e vinte) caracteres alfanuméricos;
2.3.1.6. OCR: os arquivos gerados no processo de digitalizagdo poderdo ser
submetidos a Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR). Neste caso seréd
gerado um arquivo do tipo PDFA-Pesquisavel.
2.4. Servicos técnicos especializados

2.4.1.  Servico de Gestdo de Projetos

2.4.1.1. Gerenciamento das atividades pertinentes ao projeto, com a elaboracdo de
documentos e relatérios de gestdo;

2.4.1.2. Elaboracdo de Plano de Trabalho detalhando todas as atividades e suas
respectivas fases e marcos a serem desenvolvidos, a partir de uma Estrutura
Analitica de Projetos (EAP);

2.4.1.3. Elaboracdo de Plano de Acompanhamento e Controle, incluindo uma agenda
de reunides de acompanhamento dos servigos sob contrato com a equipe
envolvida no projeto;

2.4.1.4. Elaboracdo de Plano de Gerenciamento de Escopo, Plano de Gerenciamento
do Tempo, Plano de Gerenciamento de Custos, Plano de Gerenciamento de
Qualidade e Plano de Gerenciamento de Problemas.

2.5. Quadro Geral de Produtos a serem entregues

ESPECIFICACAO

Organizacao dos documentos fisicos Cx. Box
Armazenagem interna dos documentos fisicos Cx. Box
Depuracdo de documentos Documentos (atos)

Digitalizac&o e indexa¢do de documentos que estdo no

SIARCO Imagem

Gestéo de Projetos Horas
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CLAUSULA TERCEIRA — DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1 A CONTRATADA devera apresentar as etapas da execucdo dos servigos, considerando o prazo
maximo de 08 (oito) meses entre inicio de atividades e conclusao total dos servigos contratados.

3.2. O SEBRAE/PB ir4 autorizar o inicio das atividades apds andlise e aprovacdo em conjunto com a
Equipe de Controle de Qualidade da JUCEP, dos itens descritos abaixo:

3.2.1. Levantamento dos documentos;
3.2.2. Analise dos requisitos de campos e documentos digitalizados: avaliagdo das necessidades
de customizacdo dos aplicativos da CONTRATADA e dos sistemas que deverdo ser

carregados com os documentos digitalizados e dados indexaveis;

3.2.3. Customizacdo do aplicativo: preparacdo e desenvolvimento do aplicativo de digitalizaco
para reconhecer os documentos da JUCEP;

3.2.4. Implantacéo: instalacdo do aplicativo de digitalizagdo no ambiente da CONTRATADA;

3.2.5. Teste e validacdo final: teste do aplicativo de digitalizagdo ja customizado, efetivagdo das
alteracBes necessarias para o refinamento da solucdo e validacao final da solugdo junto a
Equipe Técnica do Controle de Qualidade da JUCEP;

3.2.6. Aprovacdo: se dard com a expedicdo de Termo de Autorizagdo emitido pela Equipe Técnica
do controle de Qualidade da JUCEP, validando a solucdo apresentada;

3.3. Forma de Execuc¢ao
3.3.1. A CONTRATADA devera executar os servigcos de acordo com metodologia descrita a
seguir. Para a execucdo do servico, a CONTRATADA deverd apresentar um Cronograma
de Execucéo, devendo cumprir prazos, fornecer equipamentos e seguranca para a adequada
realizacdo dos servigos (sempre que necessario serd discutido com a equipe técnica da
JUCEP, que esclarecera quaisquer dividas).
3.3.2. Componentes do Cronograma:
3.3.2.1. O cronograma de Execuc¢do devera conter:
3.3.2.1.1. Fluxograma de todas as etapas dos servicos;
3.3.2.1.2. Plano de trabalho com as devidas fun¢des da consultoria técnica, bem como
dos demais profissionais que executardo o cronograma;
3.3.2.1.3. Cronograma de desembolso por trabalho executado;
3.3.2.1.4. Cronograma de entrega dos servicos;

3.3.3. Execucéo

3.3.3.1. Depuragdo, Expurgo, Organizagéo e Tratamento Técnico Arquivistico
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3.3.3.1.1. A JUCEP disponibilizara os prontuarios em lotes, sendo que a
CONTRATADA devera providenciar o registro do recebimento e devolugao
dos atos a serem digitalizados no Sistema de Gestdo de Documentos;

3.3.3.1.2. Nesta etapa, onde ocorre a separacdo dos documentos de cada processo, a
CONTRATADA recebera orientacdo elaboradas pela JUCEP através de uma
lista de documentos que serdo expurgados, digitalizados e mantidos
arquivados no referido ato;

3.3.3.1.3. Os prontuarios das empresas cujos dados do histérico estejam incompletos ou
errados, quando comparados aos dados cadastrados no SIARCO (Sistema
Integrado e Automatizado do Registro Mercantil), deverdo ser listados com
suas devidas divergéncias pela CONTRATADA e entregue a equipe técnica
da JUCEP, para fins de atualizagfes e/ou inser¢do de dados no SIARCO, para
gue assim ndo ocorra falha na indexa¢do e no momento da importagdo dos
documentos digitalizados;

3.3.3.1.4. Os documentos digitalizados deverdo ser acondicionados em novas caixas-
arquivo (As medidas internas da caixa devem ser de 380x115 (mm), o estilo
C.C.V (Caixa corte vinco), qualidade SK5-B, caixa sem impressdo e com
impermeabilizante interno. A composicdo dos papéis devera ser Kraft-
186/g/m2, miolo-150g/m2, Kraft-186/g/m2, gramatura 597 g/m2(+/30), coluna
6,6 kgf/cm (+/- 0,6), esmagamento 2,0 kgf/cm3 (+/- 0,5), mullen 9,0 kgf/cm3
(+/0,5), espessura 3,0 mm (+/- 0,5), com as respectivas identificacfes dos
lotes, devendo a CONTRATADA ser responsavel pelo fornecimento deste
material;

3.3.3.1.5. O tratamento técnico arquivistico consiste nos procedimentos que permitirdo
a localizagdo posterior do documento fisico, apoiado pela manutencdo dos
dados no Sistema de Documentos.

3.3.3.2. Preparacéao dos documentos

3.3.3.2.1. A preparagdo dos documentos consiste no tratamento das paginas para
digitalizacdo que pode ser o simples " desamassar", recorte de folhas e retirada
de objetos metélicos (grampos, ferragens e outros), até a producdo de
fotocdpias para permitir melhor producdo de documentos digitalizados. Os
documentos deverao ser digitalizados com as rasuras que apresentarem, sendo
vedada qualquer alteracdo nos mesmaos;

3.3.3.2.2. Caso o prontuario a ser trabalhado ndo possua etiqueta de protocolo com
codigo de barras, sera necessario inserir indice no histérico (inserir cédigo do
ato, cédigo do evento, nimero de arquivamento, nimero de folhas e nimero
de protocolo, caso exista). Deverdo ser geradas duas etiquetas, uma NIRE-
Numero de identificacdo de Registro Empresarial e outra com Protocolo, que
serdo coladas na folha de separacdo dos atos de cada empresa, no local a ser
definido e configurado no programa de processamento de documentos
digitalizados da CONTRATADA. Essa etapa interferira diretamente na
preparacdo dos documentos, pois as etiquetas serdo geradas pelo SIARCO ou
pelo sistema da CONTRATADA, integrado ao SIARCO, respeitando 0s
mesmos critérios. Cabe salientar que, caso 0 nimero de protocolo ndo seja
localizado, a CONTRATADA devera seguir as orientacdes da JUCEP para dar
continuidade no cadastro das informagdes, uma vez que, é por meio do
protocolo que as imagens sdo recuperadas e podem ser visualizadas.
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3.3.3.3. Indexacdo Automatica

3.3.3.3.1. Primeiramente a indexacédo dos prontuarios e respectivos atos serdo realizados
por PROTOCOLO (9 Caracteres). Caso 0s atos das empresas ndo possuam
etiquetas de protocolo com cédigo de barras, a mesma devera ser gerada
conforme tela prépria do SIARCO com o NIRE - NUmero de Identificacdo de
Registro Empresarial (11 caracteres), nimero de arquivamento (11 caracteres).
Caso 0 nimero de arquivamento ndo exista no SIARCO, 0 mesmo devera ser
composto conforme orientacdo da JUCEP. Uma empresa é basicamente
identificada pelo nimero do NIRE - NUumero de Identificacdo de Registro
Empresarial ou Nome Empresarial, mas se necessario, podera ser acessada por
qualquer um dos nimeros de autenticacdo que ela possuir; N&o seja localizado,
a CONTRATADA devera seguir as orientages da JUCEP.

3.3.3.3.2. Caso ndo ocorra a indexagdo automatica deverd ser feita a indexa¢do manual,
através da digitacdo do nimero do protocolo.

3.3.3.4. Controle de Qualidade

3.3.3.4.1. Os lotes e respectivos documentos cujas digitalizagdes tenham sido aprovadas
pelo Controle de Qualidade da CONTRATADA devem ser disponibilizados
diariamente (por amostragem), antes da etapa de importa¢&o, para que a equipe
de Controle de Qualidade da JUCEP realize a verificacdo e conferéncia do
quantitativo e da qualidade dos documentos gerados;

3.3.3.4.2. A Equipe Técnica do Controle de Qualidade da JUCEP tera como atribuicéo:

3.3.3.4.2.1. Disponibilizar os atos das empresas para a CONTRATADA, assim
como elaborar um manual com orientagdes necessérias ao
funcionamento dos trabalhos;

3.3.3.4.2.2. Emitir para o SEBRAE/PB, parecer com avaliacdo sobre a forma de
execucdo proposta pela CONTRATADA, prevista no item 5.3.3, deste
Termo de Referéncia;

3.3.3.4.2.3. Acompanhar todas as etapas constantes no processo de digitalizacao;

3.3.3.4.2.4. Analisar os servigos diariamente, por amostragem, conforme a entrega
dos lotes, antes da importacdo dos mesmos;

3.3.3.4.2.5. Indicar quais os documentos que deverdo ser redigitalizados, caso
documento correspondente ndo esteja legivel ou ndo digitalizados;

3.3.3.4.2.6. Fornecer orientacdo acerca dos procedimentos a serem executados na
impossibilidade de digitalizacdo de documentos por imperfeicao,
inexigibilidade ou outros fatores;

3.3.3.4.2.7. Participar de reunies para revisdo e verificagdo do andamento dos
Servigos.

3.3.3.4.3. Serdo devolvidos a CONTRATADA todos os lotes, cujos documentos
contenham os problemas/ imperfei¢des citadas abaixo:
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—
—
3.3.3.4.3.1. Resolucéo na digitalizagcdo em niveis inferiores ao contratado;

3.3.3.4.3.2. Preenchimento ou alimentacdo incorreta de dados dos arquivos ou
indexadores, impossibilitando a visualizagdo das imagens;

3.3.3.4.3.3. Paginas sequenciadas na ordem incorreta;
3.3.3.4.3.4. Auséncia de documentos ou paginas;

3.3.3.4.3.5. Padrdo de nome e conteldo de diretérios e indices, de nomeacdo de
arquivos estabelecidos pela JUCEP que nédo correspondam ao contetido
do documento digitalizado;

3.3.3.4.4. A correcdo deverd ser feita sem custo adicional 8 CONTRATANTE e sera
aplicada uma multa de 0,3% por ocorréncia, limitado a 9% da fatura mensal,
com desconto no més seguinte.

3.3.3.4.5. A Equipe Técnica do Controle de Qualidade, apds a inspe¢do por amostragem
de cada etapa dos servicos ira avaliar, atestar e confirmar o pleno
funcionamento do objeto presente no termo de referéncia.

3.3.3.4.6. A qualquer tempo a JUCEP podera comunicar ao SEBRAE/PB possiveis erros
ou fatores que ensejem intervencdo com a CONTRATADA para a resolucdo
de problemas, que deverdo ser solucionados até o final do préximo dia util, a
partir da comunicagdo formal ao preposto da empresa.

3.3.3.5. Importacdo

3.3.35.1. A importagdo dos documentos digitalizados serd executada pela
CONTRATADA com seus respectivos atos digitalizados e indexados, com
procedimentos compativeis com o Sistema de Gerencia de Imagens.

3.3.3.5.2. A entrada dos documentos para a importacdo do documento digital devera
seguir o padrdo descrito a seguir:

3.3.3,5.2.1. Forma de organizagdo de lotes e indices: Os lotes devem estar
organizados de forma sequencial e abaixo da pasta de cada lote deverdo
estar as pastas dos documentos, também organizadas sequencialmente;

3.3.3.5.2.2. Cada lote corresponde a uma caixa onde os documentos originais serdo
acondicionados;

3.3.3.5.2.3. Os documentos digitalizados de cada arquivo deverdo estar numerados
sequencialmente, ordenados de acordo com o documento original. Os
indices recuperados a partir dos codigos de barras, deverdo estar em um
arquivo texto de indexagdo, nomeado de IDX.DAT e com o seguinte
layout:

“10197;°02”;"NNNNNNNNNNT"NNNNNNNNNN""NNNNNNNNNNT"NNNNNNNNN

- O primeiro campo representado por " 101q" seré fixo;
- O segundo campo representado por "02" sera fixo;
- A letra "N" indica que o campo sera numérico;
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- O Terceiro campo com 10 (dez) posi¢des numéricas representa o nimero do documento
no lote;

- O Quarto campo com 10 (dez) posi¢des numéricas representa o0 nimero da Gltima
imagem do ato;

- O Quinto campo com 10 (dez) posi¢Bes numeéricas representa 0 nimero de
imagens/folhas de cada ato;

- O Sexto campo com 09 (nove) posicdes numéricas representa o nimero do protocolo
da JUCEP.

3.3.3.5.2.4. Ap6s a conclusdo de todo processo de digitalizagdo, o documento
digitalizado serd armazenado no formato PDF, em um computador
servidor, de propriedade da JUCEP e disponibilizados para consultas
através da solugéo de GED- Gerenciamento Eletr6nico de Documentos,
ordenados de acordo com o documento original. Cada documento
digitalizado devera estar no formato PDF e ser assinado digitalmente
por funcionarios da JUCEP.

3.3.3.5.2.5. A certificacdo a ser utilizada nos processos de assinatura digital sera e-
CPF A3 e e-CNPJ Al de acordo com padrdo ICB-Brasil.

3.3.3.5.2.6. A JUCEP fornecera os certificados digitais e-CNPJ com validade de 2
anos. Os certificados e-CPF também serdo adquiridos pela JUCEP.

3.3.3.6. Geracao de cdpias de seguranca

3.3.3.6.1. A geragdo e guarda de copias de seguranga deverd ser feita considerando-se o
seguinte:

3.3.3.6.1.1. A CONTRATADA seré responsavel pela geragdo diaria de copias de
seguranca dos servicos em producdo (site de producdo da
CONTRATADA), sempre em duas cépias, devendo uma ficar nas
instalacbes da JUCEP, e outraem local a ser escolhido de comum acordo
entre a JUCEP e a CONTRATADA, que atenda aos requisitos basicos
de seguranca fisica e sigilo das informacg6es contidas nas Midias.

3.3.3.7. Infraestrutura

3.3.3.7.1. A CONTRATADA devera fornecer, as suas custas, toda estrutura necessaria
para execucgdo dos servigos tais como: mobiliario, despesas com transportes,
equipamentos necessarios como computadores, nobreaks, scanners,
impressoras, copiadoras e estrutura de rede. Todos os softwares necessarios ao
funcionamento e operacdo, exceto os softwares que séo de propriedade da
JUCEP, para a execucdo dos servigos do objeto licitado devidamente
legalizados e compativeis com ambiente tecnoldgico da JUCEP. Os hardwares
serdo de propriedade da CONTRATADA que os retirara ao final do servigo;

3.3.3.7.2. A CONTRATADA devera dimensionar as quantidades de hardwares,
softwares e méo de obra adequados a execucdo do servico, respeitando o perfil
dos profissionais mencionado no item 7.1 deste Termo de Referéncia;

3.3.3.7.3. AJUCEP disponibilizara a infraestrutura basica que constitui em espaco fisico
nas suas dependéncias, instalagbes sanitarias e elétricas, energia elétrica,
climatizacdo, linha telefonica e acesso a internet limitado;
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3.3.3.7.4. A CONTRATADA devera disponibilizar central de digitalizacdo de
documentacdo nas dependéncias do JUCEP, fornecendo todos os recursos e
insumos adequados para atender 0s volumes e prazos previstos no contrato,
responsabilizando-se pela operacionalizacdo da linha de producdo de
digitalizacdo de imagens, bem como pela permanente manutencdo de modo a
evitar qualquer interrupcédo dos trabalhos. Devera fornecer todas as licencas de
uso dos softwares utilizados nos equipamentos fornecidos para a digitalizacéo
dos documentos, com as respectivas certificacdes, além de manter servico de
suporte técnico necessario para a execucdo de seus servigos. Fornecer pessoal
qualificado para a configuracdo e adequacdo do processo de digitalizacdo e
armazenamento dos documentos, visando integrar a solugdo proposta ao
sistema SIARCO, especificamente no seu ambiente de armazenamento;

3.3.3.7.5. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por todas as atividades
necessarias para digitalizacdo dos processos, como depuracdo, preparacao,
digitalizacdo, indexacdo, controle de qualidade, gravacdo de midias e
armazenamento dos documentos gerados.

3.3.3.8. Seguranca

3.3.3.8.1. Todos os documentos-fonte, layout e outras informagBes necessarias a
execucdo dos servicos sdo considerados sigilosos, ndo podendo, a
CONTRATADA, divulgé-los a terceiros e nem os divulgar para outra
finalidade, conforme Anexo | - Termo de Confidencialidade, que devera ser
entregue a JUCEP antes do inicio dos trabalhados;

3.3.3.8.2. A CONTRATADA ¢é responsavel pela guarda e manutengdo fisica dos
documentos, da integridade dos dados/imagens e dos procedimentos fisicos de
armazenamento enquanto estiver sob sua responsabilidade;

3.3.3.8.3. A CONTRATADA sera responsabilizada por perdas e danos, reproducdes,
danificagbes ou adulteragbes que porventura venham a ocorrer nos
documentos e arquivos durante o periodo em que estes estiverem sob sua
guarda cabendo, neste sentido, além de multa as penalidades previstas em lei;

3.3.3.8.4. A CONTRATADA devera orientar seus profissionais para que respeitem as
normas de seguranga e disciplina da JUCEP nos locais onde forem desenvolver
suas atividades;

3.3.3.8.5. A CONTRATADA serd responsabilizada por documentos rasurados e
rasgados, ou mesmo por perdas, reproducdes ou adulteraces que porventura
venham a ocorrer nos documentos e arquivos magnéticos durante em que estes
estiverem sob sua guarda, cabendo, neste sentido, além de multa pecunidria,
as penalidades previstas em lei;

3.3.3.8.6. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informacdes, documentos e especificaces técnicas da JUCEP ou de seus
clientes que a ela venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em razao
deste contrato;

3.3.3.8.7. A CONTRATADA deveré zelar pela veracidade de todas as informac@es que
irdo compor a documentacdo dos servigos realizados, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a
quaisquer terceiros estranhos a este contrato;
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3.3.3.8.8. Todos os equipamentos utilizados para a realizacdo dos servi¢os do contrato
deverdo ter dados temporarios apagados e conferidos pela equipe técnica da
JUCEP ap6s o término dos servicos. Ndo sera permitida a utilizacdo de

qualquer

tipo de tecnologia e midia moével dos empregados da

CONTRATADA para garantir a seguranca e evitar a copia de informacdes.

CLAUSULA QUARTA — DOS RELATORIOS

4.1. Acompanhamento

4.1.1. ACONTRATADA fica obrigada a apresentar relatério mensal de produtividade detalhado,
descrevendo o nimero de imagens produzidas, importadas com sucesso, tipos juridicos
trabalhados e nimero de empresas com cadastro atualizado (NIREs - Numero de
Identificacdo de Registro Empresarial e protocolos);

4.1.2. Os relatérios gerados pela CONTRATADA deverdo ser impressos em impressoras de sua

propriedade.

4.2. Cronograma prévio de Execucao dos Servigos

4.2.1. Deverdo ser rigorosamente obedecidos os prazos abaixo:

PRAZO

DO CRONOGRAMA GERAL

EXECUCAO

Até 15 dias Uteis da assinatura do
contrato.

A CONTRATADA deve apresentar a JUCEP as Etapas de Execucao
da prestacdo dos servicos, onde devera constar: fluxograma com as
etapas e respectivos prazos.

Até 07 dias Uteis a partir da
aprovacdo do Cronograma de
Execucdo apresentado pela
CONTRATADA a JUCEP.

A CONTRATADA devera:

5) Instalar-se para executar a prestacdo dos servicos,
considerando equipamentos e pessoal;

6) Nomear preposto formalmente.

Até 45 dias da emissdo do Termo
de Autorizacdo

A CONTRATADA deve apresentar no minimo 120 mil imagens
digitalizadas.

Das 8h as 16:30h, de segunda a
sexta-feira.

Execugdo dos servigos contratados.

DAS INCONSISTENCIAS E RESOLUGCOES DE PROBLEMAS

PRAZO

EXECUCAO

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba
Avenida Maranh&o, 983 — Bairro dos Estados — 58030-261 — Jodo Pessoa — Paraiba.
Telefones: (83) 2108-1000 / 0800 570 0800

www.sebraepb.com.br
CNPJ: 09.139.551/0001-05
Pagina 58 de 69




SEBRAE

Até 48 horas Uteis

Todas as inconsisténcias identificadas pela equipe de Controle da
Qualidade da JUCEP no ambiente de producdo da CONTRATADA
serdo devidamente registradas e apresentadas 8 CONTRATADA,
para correcao.

Até 02 (dois) dias Uteis

Os arquivos rejeitados os quais apresentarem imagens com
problemas/imperfeicdes serdo devolvidos a CONTRATADA, para
rever todo o lote com a indicacdo do (s) erro (s).

Até o final do préximo dia (til para
solucédo do problema contados da
formalizacéo do chamado pelo
SEBRAE/PB

Durante a execucdo do servico, a CONTRATADA devera ser
acionada formalmente através de chamadas de e-mail e /ou oficios,
devendo ser iniciado o atendimento e solucionado no prazo.

CLAUSULA QUINTA — EQUIPE TECNICA/RESPONSABILIDADES

5.1. Equipe Técnica

5.1.1. Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd dispor de uma equipe
de trabalho especifica, levando em consideragéo a categoria profissional para cada uma das
fungdes descritas abaixo, respeitando os pisos salariais referentes aos acordos e dissidios
coletivos de cada um dos sindicatos a que pertencem os contratados:

EQUIPE DE TRABALHO EMPRESA CONTRATADA

Funcéo Perfil Atividade Expediente
Elaboracéo das etapas de x .
ST 3 . Deverdo ser informadas
Profissionais execucdo dos servigos,
o as etapas em
Consultoria Técnica especializados e conforme cronograma de conformidade a0
habilitados execucdo, contemplando
cronograma de

treinamento, acompanhamento e N .
A L execucdo, previsto no
suporte técnico aos Usuarios .
oA item 6.2.1.
durante a vigéncia do contrato.
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Geréncia de Projeto

Nivel Superior em
areas afins
(Administracéo,
Arquivologia,
Biblioteconomia)

Responsavel pela execugdo das
tarefas pertinentes a Gestdo de
Projetos prevista no item 4.

Devera estar disponivel
no site de producéo
sempre que se fizer

necessario.

Equipe Técnica

Profissionais
especializados e
habilitados

Executar os servicos de preparo, digitalizacdo, indexacéo,
controle de qualidade, suporte técnico e administragéo,
mantendo a linha de producéo da digitalizacdo centralizada

em pleno funcionamento

Geréncia de
Producéo

Nivel Superior em
areas afins
(Administracdo,
Arquivologia,
Biblioteconomia)

Responsavel pela supervisao
geral, controle dos recursos,
tarefas a serem executadas,
realizagdo de visitas de
inspegdo, acompanhamento e
andlise da producdo, garantir o
pleno funcionamento da linha
de producdo em seus
respectivos turnos de trabalho,
disponibilizando para a equipe
de produgéo os recursos
necessarios, controlar a
produtividade individual de
cada profissional nas diversas
etapas da linha de producéo.
Manter e controlar os relatérios
histdricos e estatisticos
semanais atualizados para que
as metas de producdo sejam
atingidas. Atuar no
gerenciamento das atividades da
equipe da contratada bem como
em toda infraestrutura
necessaria para o atendimento
do contrato.

Devera estar disponivel
no site de producéo
sempre que se fizer

necessario.
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Organizador de
documentos

Nivel médio completo

Interagir com o pessoal da
JUCEP para recep¢do dos
documentos, controlando a
entrada e saida, organizando os
lotes de acordo com 0s
procedimentos descritos na fase
de preparo dos documentos,
garantindo que 0S mesmos
estejam aptos a serem
digitalizados, evitando que
estejam amassados,
grampeados, rasgados ou com
qualquer outra caracteristica que
prejudique sua alimentacgéo
automatica.

De acordo com
cronograma e etapas de
execucdo.

Operador de
Scanner

Nivel médio completo

Capturar e digitalizar os lotes
preparados através dos scanners
disponiveis na linha de
producéo.

De acordo com
cronograma e etapas de
execucao.

Controlador de
Qualidade

Nivel médio completo

liberar os lotes

efetuando o
controle de qualidade da
digitalizacdo e indexacdo de
cada pagina digitalizada.

Em certos casos, estardo aptos a
redigitalizar, reindexar e
reorganizar documentos que
estejam fora de conformidade
com os originais. Identificar os
documentos digitalizados de
forma a inserir os indices de
pesquisa, caso 0S mesmos nao
tenham sido identificados
automaticamente durante a
digitalizacdo, com as defini¢des
pré-acordadas com a JUCEP.

Verificar e
digitalizados

De acordo com
cronograma e etapas de
execucao.

5.2. Treinamento

A CONTRATADA devera fornecer, em Jodo Pessoa/PB, o0s treinamentos necessarios para 0S
administradores e usuarios da JUCEP, na utilizacdo do ambiente/solucao instalados.
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CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada obriga-se a:

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.

6.1.11.

6.1.12.

6.1.13.

6.1.14.

Executar os servicos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
€Om 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados, a critério do SEBRAE-PB.

Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente, ao SEBRAE-PB ou a terceiros.

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servi¢os a serem
executados, de conformidade com as normas e determinagGes em vigor.

Relatar ao SEBRAE/PB toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas.

Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta.

Aceitar os complementos ou acréscimos solicitados pelo SEBRAE/PB até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor contratado, nos termos do Art. 30, do Regulamento
de LicitagOes e Contratos do Sistema SEBRAE.

Atender as determinacBes da fiscalizagdo/acompanhamento do SEBRAE/PB e
providenciar a imediata correcdo das situacdes verificadas e apontada pela fiscalizagdo
guanto a execug¢do dos servicos.

Cumprir todas as orientacfes e/ou prestar 0s esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelo gestor do projeto.

Informar de imediato ao Gestor do projeto para as providencias cabiveis, qualquer tipo
de irregularidade que possa de alguma forma comprometer a execugdo dos servicos.

Assegurar a disponibilidade de méo de obra suficiente e capacitada para garantir a
execucdo dos servigos dentro dos prazos e sem interrupcoes.

Substituir de imediato qualquer empregado cuja conduta seja julgada inconveniente e/ou
prejudicial ao bom andamento dos servigos.

Responsabilizar-se pelo dnus resultante de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos e/ou
contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de a¢Ges
judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o
cumprimento do presente contrato.
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6.1.15.

6.1.16.

6.1.17.

6.1.18.

6.1.19.

6.1.20.

6.1.21.

6.1.22.

6.1.23.

6.1.24.

6.1.25.

6.1.26.

SEBRAE

Em reclamacdes trabalhistas, eventualmente propostas por seus empregados ou prepostos
ou ex-funcionarios envolvendo o Sebrae/PB, a contratada responsabilizar-se-a
integralmente pela defesa, inclusive por custos, despesas e honorarios advocaticios, bem
como pelo cumprimento das decisdes judiciais, isentando ainda o Sebrae/PB de quaisquer
responsabilidades e/ou dnus decorrentes direta ou indiretamente dos referidos processos
judiciais.

Responder por qualquer acdo judicial movida por terceiros com base na legislacdo de
protecdo da propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos autorais,
relacionadas com 0s servicos.

Manter entendimento com o Sebrae/PB, objetivando evitar interrupg¢@es ou paralisagdes
na execugdo dos servicos.

Solucionar todos 0s eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucao dos
servicos de sua responsabilidade, mesmo que para isso outra solugdo néo prevista tenha
que ser apresentada, para aprovacdo e implementacdo, sem 6nus adicionais para o
Sebrae/PB.

Responder perante o Sebrae/PB e terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes
de sua demora ou de sua omissdo, na condigdo dos servicos de sua responsabilidade, ou
por erro Seu na execucdo dos servigos.

Responsabilizar-se por todas as despesas com viagens, transportes, refeigdes,
hospedagens, salarios, mdo-de-obra, equipamentos, impostos, seguros, taxas, tributos,
incidéncias fiscais, contribuicdes, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e
quaisquer outros necessarios a execugdo do objeto.

Registrar em Relatorios de Atendimento todas as reunides de servico entre o Sebrae/PB
e a contratada, com o objetivo de tornar transparentes os entendimentos havidos e
também para que ambas tomem as providéncias necessarias ao desempenho de suas
tarefas e responsabilidades.

Esses relatérios deverdo ser entregues pela empresa contratada ao Sebrae/PB com prazo
determinado pelo gestor do contrato.

Apresentar posi¢do sobre o estagio do andamento dos trabalhos mensalmente ao fiscal
do contrato, apés a elaboracdo das normas, com o objetivo de tornar transparentes os
entendimentos havidos e as providéncias necessarias.

A contratada devera instruir aos seus funciondrios vinculados ao contrato, quanto as
necessidades de acatar as orientacGes do Sebrae/PB, inclusive quanto ao cumprimento
das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, tais como prevencdo de
incéndio.

Deverd permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA nas instalagbes da Junta
Comercial do Estado da Paraiba, devidamente identificados por crachas, em horarios
previamente acordados;

Informar a0 SEBRAE/PB quais serdo as prioridades de servigo que deverdo ser seguidas
pela CONTRATADA,;

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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7.1. A Contratante obriga-se a:

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.

Proporcionar todas as condi¢des para que a Contratada possa desempenhar seus servi¢os
de acordo com as determinacdes do Contrato e deste Termo de Referéncia.

Exigir o cumprimento de todas as obrigac6es assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, através de funcionario
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cGes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao.

Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade
com as obrigacbes assumidas pela Contratada, todas as condigbes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas.

A JUCEP e o SEBRAE/PB se reserva no direito de, a qualquer tempo, solicitar
informacdes sobre a qualificacdo do pessoal utilizado pela CONTRATADA, bem como
notificar a CONTRATADA sobre possiveis irregularidades que prejudiquem a execucao
dos servigos.

A fiscalizacdo do Sebrae/PB ndo diminui e tampouco substitui a responsabilidade da
contratada acerca das obrigacfes aqui assumidas.

Pagar & Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, na forma do contrato.

CLAUSULA OITAVA — DAS PRATICAS ANTICORRUPCAO

8.1. As partes concordam que executardo as suas obrigacOes de forma ética e de acordo com 0s principios
aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos no art. 2° do seu Regulamento de Licitagdes e Contratos.

8.1.1. A Contratada assume que é expressamente contréria a pratica de atos que atentem contra o

patriménio e a imagem do Sistema SEBRAE.

8.2. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por meio de outrem,
qualquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam prética ilegal ou de corrupgéo sob as leis de qualquer pais, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de forma que ndo relacionada a este
contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

8.3. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigacGes de seus
agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade com as
leis, as normas vigentes e as determinagdes do instrumento contratual correspondente.

CLAUSULA NONA — DA VEDACAO AO NEPOTISMO

9.1. Mediante a lavratura do presente termo de contrato, as partes ratificam o conhecimento prévio acerca
da impossibilidade de contratacdo de empresas cujos socios ou administradores tenham relagdo de
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parentesco com funcionarios investidos em cargo de direcéo, chefia ou assessoramento no ambito do

SEBRAE/PB.

9.2. Arrelagdo de parentesco de que trata essa Clausula inclui conjuge, companheiro ou parente em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA — DO VALOR DO CONTRATO

O custo total do contrato € de R$xxxx.
(Reproduzir tabela de pregos, conforme proposta final da Contratada)

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA CONTRATUAL

11.1. O prazode vigéncia do Contrato sera de dez (10) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, por interesse da Contratante e concordancia da
Contratada, até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante a celebracdo, de Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1.  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo & conta da dotagdo orcamentaria
discriminada abaixo:

PROJETO: REDESIMPLES NO ESTADO DA PARAIBA

ACAO: REALIZACAO DO MAPEAMENTO, SIMPLIFICACAO E PADRONIZACAO DOS
PROCESSOS

FONTE DE RECURSOS: CSN

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera realizado em 08 (oito) parcelas, iguais, mensais, conforme entrega dos servigos
mediante apresentacdo de relatério de execucdo. Os servigos e suas particularidades constam neste
Termo de Referéncia. O pagamento sera efetivado a partir da entrega de nota fiscal e certiddes
negativas. O SEBRAE/PB realiza pagamentos a fornecedores em duas datas: 15 e 30 de cada més.

13.2. As notas fiscais apresentadas até 08 (oito) dias corridos antes do dia 15 (quinze) receberdo nesta data.
As demais serdo pagas juntamente com as apresentadas 08 (oito) dias corridos antes do dia 30. Ja as
que extrapolarem este prazo, serdo pagas no dia 15 do més seguinte.

13.3. O pagamento somente sera efetuado apds o “atesto”, pelo responsavel designado pela Contratante,
da Nota Fiscal apresentada pela Contratada, que contera o detalhamento dos servigos executados.

13.4. O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal apresentada pela
Contratada com os servicos efetivamente prestados.

13.5. O pagamento dos servicos executados pela Contratada e aceitos definitivamente pelo SEBRAE/PB
sera efetuado. O referido pagamento serd mensal, de acordo com a demanda executada no periodo.

13.6. S&o de responsabilidade exclusiva da Contratada todos os custos e despesas referentes a prestacdo
dos servicos, tais como custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas,
contribui¢des para fiscais, transporte, seguro, insumos), além de quaisquer outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto do contrato.
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13.7. A nota fiscal ndo aprovada pelo SEBRAE/PB sera devolvida a Contratada para as necessarias
correcdes, acompanhada das informagfes que motivaram sua rejeicao.

13.7.1. Na hipotese do subitem anterior, o pagamento ficard pendente até que a Contratada
promova as medidas saneadoras necessarias. Nessa situacdo, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a regularizacdo das pendéncias, mediante a reapresentacdo da nota fiscal
devidamente corrigida.

13.8. Para fazer jus ao pagamento, a fornecedora adjudicatéaria devera apresentar junto as notas fiscais,
comprovacdo de sua adimpléncia com a Seguridade Social (Certiddo Negativa de Débito - CND),
com o FGTS (Certificado de Regularidade do FGTS), com a Fazenda Federal e a Justica Trabalhista,
bem como a regularidade de impostos e taxas que porventura incidam sobre os objetos licitados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GESTAO DO CONTRATO

14.1. Compete ao Gestor do Contrato:

14.1.1. Abrir pasta para o contrato, visando 0 acompanhamento de sua execucéo e incluséo de
eventuais termos aditivos.

14.1.2. Registrar todas as ocorréncias (reclamacfes escritas, mensagens eletrénicas,
fotografias, etc.) relacionadas & execucdo do contrato, determinando o que for necessario
a regularizacéo das faltas ou defeitos observados.

14.1.3. Estabelecer prazo para corre¢cdo de eventuais pendéncias na execucdo do contrato e
informar a Unidade de Assessoria juridica e a Comissdo Permanente de Licitacdo as
ocorréncias que possam gerar dificuldades na prestacdo do servico.

14.1.3.1.Nos casos de ndo atendimento aos prazos estabelecidos, informar, por escrito, a
unidade de Assessoria juridica e a Comissao Permanente de Licitagdo para que sejam
aplicadas as sang¢des cabiveis.

14.1.4. Receber e atestar as notas fiscais referentes aos servigos executados e encaminha-las a
unidade competente para pagamento.

14.1.5. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, em ordem cronoldgica,
observando para que o valor do contrato ndo seja ultrapassado.

14.1.6. Encaminhar a Diretoria do SEBRAE-PB o0 pedido de complementagéo ou acréscimo ao
contrato para analise da viabilidade do pleito, com a antecedéncia necessaria.

14.1.7. Acompanhar a vigéncia do contrato de modo que 0 objeto contratado seja plenamente
satisfeito.

14.1.8. Conhecer o inteiro teor do Contrato e seus eventuais aditivos.

14.1.9. Conhecer suas atribuicBes para o exercicio das atividades de gestdo do instrumento de
contrato.

14.1.10. Acompanhar rotineiramente a exce¢do dos bercos contratados, de forma a atuar
tempestivamente na solugdo de eventuais problemas verificados.

14.1.11. Encaminhar as questfes que ultrapassem o &mbito das atribuicbes que lhes foram
designadas aos respectivos responsaveis.
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14.1.12. Providenciar a obtengao de esclarecimentos, auxilio ou suporte técnico para aqueles casos
em que tiver davidas sobre a providencia a ser adotada.

14.1.13. Atuar em tempo habil na solucdo dos problemas que por ventura venham a ocorrer ao
longo da execucéo contratual

14.1.14. Responsabilizar-se pelos danos causados do SEBRAE/PB, em funcdo da improbidade na
gestdo do contrato, sujeitando-se as penalidades previstas no Cédigo de Conduta da
instituicdo.

14.1.15. A gestéo da contratagdo oriunda do Pregdo Presencial n°. 039/2018, a ser realizado, sera
exercida pela Unidade de Desenvolvimento Territorial e Politicas Publicas — UDTP,
através do analista Luciano de Holanda de Souza.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO REAJUSTE

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

Serd admitido o reajuste dos pregos dos servigos continuados contratados com prazo de vigéncia igual
ou superior a doze meses, nos termos do artigo 19, XXII, da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n°
2/2008, desde que observado o interregno minimo de 1(um) ano, mediante a aplicagdo do IPCA, ou
outro que venha substitui-lo, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

O interregno minimo de 1 (um) ano seré contado:
Para o primeiro reajuste: a partir da data limite para apresentagéo das propostas constante do Edital;

Para os reajustes subsequentes ao primeiro: a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao ultimo
reajuste ocorrido ou precluso.

O prazo para a Contratada solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogacdo contratual
subsequente a data em que se completou o cdmputo do interregno minimo de 1 (um) ano, ou na data
do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacao.

Caso a Contratada ndo solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a
preclusdo do direito ao reajuste.

Se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste sé podera ser pleiteado apés o decurso
de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado na forma prevista neste Edital.

Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido divulgado o novo indice de reajuste
adotado, a Contratada devera solicitar a inser¢do de clausula no termo aditivo de prorrogacéo que
resguarde o direito futuro ao reajuste, a ser exercido tdo logo seja divulgado o novo indice, sob pena
de preclusdo.

Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o
seguinte:

15.9.1. A partir da data em que se completou o cdmputo do interregno minimo de 1 (um) ano;

15.9.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessdo dos préximos reajustes futuros.

15.10. Os reajustes serdo formalizados por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a

prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizados por aditamento ao contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES

16.1. A Contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.2. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento).

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINITRATIVAS

17.1. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo
fixado, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e podera acarretar ao licitante as
seguintes penalidades:

17.2.  Perda do direito a contratacéo.

17.3. Suspenséo do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos.

17.4. O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas dard ao contratante o direito
de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no instrumento
convocatorio ou contrato, inclusive a aplicagdo das seguintes penalidades:

17.5.  Adverténcia.

17.6. Suspensdo do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos.

17.7. Multa de até a 10% (dez por cento) sobre o valor total estimado da contratacéao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o da Comarca de Jodo Pessoa-PB, Estado
da Paraiba, com exclusdo de qualquer outro.

E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, apds lido e achado conforme, as partes a seguir
firmam o presente Contrato em 03 (trés) vias, de igual teor e forma, para um so efeito, na presenca de 02
(duas) testemunhas abaixo assinadas.

Municipio, data.

PELO SEBRAE/PB:

Diretor Superintendente
SEBRAE/PB

Diretor Administrativo e Financeiro
SEBRAE/PB

PELA CONTRATADA:

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba
Avenida Maranh&o, 983 — Bairro dos Estados — 58030-261 — Jodo Pessoa — Paraiba.
Telefones: (83) 2108-1000 / 0800 570 0800
www.sebraepb.com.br
CNPJ: 09.139.551/0001-05
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SEBRAE

Representante Legal

TESTEMUNHAS:

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba
Avenida Maranhdo, 983 — Bairro dos Estados — 58030-261 — Jodo Pessoa — Paraiba.
Telefones: (83) 2108-1000 / 0800 570 0800
www.sebraepb.com.br
CNPJ: 09.139.551/0001-05
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